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MEMORANDO
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Bogota
PARA: Doctora Gloria Helena Bernal Marquez, Coordinadora Grupo Transporte Acudtico
DE: JEFE OFICINA CONTROL INTERNO

ASUNTO: Informe Auditoria Proceso Autorizaciones Inspeccién Fluvial Puerto Inirida

En cumplimiento al plan de accién de esta Oficina, me permito presentarle el informe de
Auditoria realizada por el funcionario Gonzalo Prieto Alvarado al Proceso Autorizaciones
Inspeccién Fluvial Puerto Inirida.

Producto de la auditoria efectuada, anexo el informe que contiene algunas observaciones sobre
las cuales le solicitamos describir en el cuadro “RESUMEN DE OBSERVACIONES” las acciones,
responsables y fechas de cumplimiento tendientes a subsanarlas.

Igualmente le comunico que dando cumplimiento al Decreto 338 de 2019, este informe sera
puesto en conocimiento de la sefiora Ministra, como destinatario principal.

Por lo anterior, le solicito que en un término méaximo de diez (10) dias calendario, contados a
partir de la fecha de recibo de este informe, enviar su respuesta y el cuadro debidamente
diligenciado, de conformidad con la circular 20163000041133 del 09/03/2016.

Cordialmente,

i (B

LUZ STELLA CONDE ROMERO

Anexo: Informe de Auditoria

Copia: Dr. Juan Alberto Caicedo Caicedo, Subdirector de Transporte
Dra. Julia Astrid Del Castillo Sabogal, Secretaria General (E) - Subdirectora Administrativa y Financiera
Dr. José Ricardo Acevedo, Coordinador Grupo TIC’S
Didier Enrique Guevara Cardenas - Servidor Publico inspeccién Fluvial Puerto Inirida-

Elaboré: Marisol Cruz
Revisé: Luz Stella Conde

Atencion virtual de lunes a viernes desde las 8:30am - 4:30pm, Agendando su cita a través del enlace:
https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de Servicio al Ciudadano: (57+1) 3240800 op. 1 Linea gratuita nacional: 018000 112042
Radicacion de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrénico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co
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Informe de Auditoria Proceso Autorizaciones- Inspeccién Fluvial de Puerto Inirida

OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME DE AUDITORIA
1° DE JUNIO DE 2021

Dependencia y/o Grupo auditado: Inspeccion Dependencia Jerarquica:
Fluvial Puerto Inirida Direccién de Transporte y Transito

Responsable del Proceso: Didier Enrique Auditoria realizada por:
Guevara Cardenas — Servidor Publico Inspeccion [Jl Gonzalo Prieto Alvarado — Profesional

Fluvial Puerto Inirida- Especializado (E) Oficina de Control Interno-

Motivo de la auditoria: Programa Anual de Auditorias vigencia 2021

Inicio de la auditoria: 1° junio de 2021 ;gngamon de la auditoria: 25 de junio de

INTRODUCCION

De acuerdo al programa anual de auditorias de la Oficina de Control Interno, se llevo a cabo la
auditoria a la Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, a través del sistema virtual, para el periodo
comprendido entre 1° de junio al 25 de junio de 2021.

Es importante resaltar, que aun en acatamiento de las medidas de aislamiento social preventivo
obligatorio, decretado por el Gobierno Nacional, a partir de marzo de 2020 y hasta la fecha del
presente informe, por las cuales se realizé trabajo en casa por parte del auditor, por lo que se
desarrollaron los procedimientos establecidos para la auditoria, mediante el analisis de la
informacion suministrada por el Inspector Fluvial, a través del sistema virtual.

1. OBJETIVO DE LA AUDITORIA
Verificar el cumplimiento de requisitos legales para la operacién de autorizaciones expedidas
2. ALCANCE

Por sistema virtual, se efectio muestreo de manera selectiva para algunas de las autorizaciones
expedidas para el periodo enero 2020 a mayo 31 de 2021, en esta Inspeccion Fluvial para las
embarcaciones, asi como la utilizacién y aplicaciéon del Sistema de Registro Nacional Fluvial,
Gestion Documental- Orfeo, Archivo, Inventarios y Riesgos.

3. METODOLOGIA
Por el sistema virtual, verificar que las autorizaciones expedidas estén cumpliendo con los
requisitos de ley adoptados sobre el particular y de otra parte aplicacion de las tablas de retencion
documental, con corte a 31 de mayo 2021

4. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

El funcionario manifiesta que lleva seis (6) afios, al servicio de esta Inspeccion.
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Cabe destacar que la Inspeccién Fluvial, se encuentra localizada en el perimetro urbano y la
distancia al muelle principal (N° 1), est4 ubicado a unos 80 metros aproximadamente, del rio
Inirida, destinado para embarcaciones mayores.

El muelle N° 2, correspondiente a pasajeros y turismo, se encuentra a 100 metros
aproximadamente y del muelle (N° 3) para carga y descarga de embarcaciones menores. El
muelle N° 4 es exclusivo para los resguardos indigenas, se encuentra a un (1) kilbmetro. El
muelle el Coco N° 5 esta aproximadamente a 5 kilbmetros, de la Oficina de la Inspeccién Fluvial,
para uso de las embarcaciones mayores de carga, se descarga los hidrocarburos y material de
arrastre (gravilla, arena, piedra, etc.), se encuentra localizado en las bocas del rio Gaviare y el rio
Inirida.

4.1. Habilitacién de empresas

De acuerdo al reporte efectuado por el funcionario, se han habilitado ocho (8) empresas, las
cuales se encuentran vigentes, con un total de ciento trece (113) embarcaciones. Cabe sefalar
gque, de estas empresas, siete (7) prestan el servicio en la modalidad de pasajeros y carga y tan
solo una si corresponde a la modalidad de pasajeros a saber:

RESOLUCION DE HABILITACION

NOMBRE DE LA EMPRESA NOMERO FECHA
TRANSPORTADORA DEL 05119 21-11-2006
SURORIENTE E. U. -TRANSO
TRANSPORTE FLUVIAL 23-06-2006
ORINOQUIA E U. 02864 (2)
TRANSPORTADORA ESTRELLA 00413 15-02-2019
FLUVIAL DE GUAINIA S.A.S
TRANSPORTES LA  CAPITAN * 26-04-2010
S.AS 01471 ( )
SERVITRANSPORTE RIVERA S A | 20213040010475 | 10-03-2021
S.
COOPERATIVA DE TRANSPORTE
ESTRELLA FLUVIAL INIRIDA- ( 1)
COOTRAINIRIDA
GUAINIA TOURS S.A.S 02093 05-06-2013
TRANSPORTE FLUVIALG M S A 05119 21-11-2006
S.
TRANSPORTES ALVAREZ 05133 15-11-2018
TRANSPORTES SUPERMACETA
LA 16 Sin Sin

(*) La empresa Fluvial Transportes la Capitan S.A.S. en la modalidad de pasajeros, se encuentra en
tramite en la Subdireccién de Transporte.

(l) LA COOPERATIVA DE TRANSPORTE ESTRELLA FLUVIAL DE INIRIDA, a la fecha no ha solicitado el
Permiso de Operacion. Segun lo informado por el funcionario.

(2) DE LA EMPRESA TRANSPORTE FLUVIAL ORINOQUIA E U. El funcionario manifiesta que a la fecha
no sabe si se le renové o no el permiso, por cuanto dice no tener informacién.
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OBSERVACION

Dado que no se pudo establecer la fecha de la resolucién de habilitacién y no se ha otorgado el
permiso de operacion, se determine la situacion juridica de esta empresa (Cooperativa de
Transporte Estrella Fluvial de Inirida).

Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electrénico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

A la fecha la empresa no ha sido disuelta, pues tienen activa su cadmara de comercio y su registro
ante la secretaria de Gobierno, pero no han llegado los documentos soporte solicitando el permiso
de operaciones. De lo que si esté enterado la Inspeccion es que se ha generado retiro de socios y
malestar en lo interno de la organizacion. “Como cooperativa no han adelantado ningun tramite
administrativo de ninguna indole, inicialmente presentaron los documentos de constitucion,
Registro mercantil, Personeria Juridica y estatutos, por eso se reportd6 como empresa no
habilitada. “es mi deber”...

Recomendacion:

Solicitar a la Subdirecciéon de Transporte, se tomen las acciones correspondientes con el fin de
gue quede en firme la habitacion de la empresa fluvial (COOTRAINIRIDA), o en su defecto no
proceda dicha habilitacion, si se llegaren o estuviesen presentado incumplimiento en requisitos
legales.

OBSERVACION

La empresa Transportadora Sur Oriente E.U- TRANSO, presenta las tres modalidades en
transporte fluvial (Carga e Hidrocarburos — Especial - Pasajeros), pero no fue facilitada la
Resolucion de habilitacién en su modalidad, para cada una de ellas, ni su permiso de operacion.
Solo nos remitié el nimero del permiso de operacion 02474 del 26-06-2018, sin establecerse a
cudl de ellas pertenece.

Recomendacién:

Dado que no nos fue facilitada la informacion relacionada con los permisos de operacion, para
cada una de las empresas en sus diferentes modalidades y debido a la importancia y
transcendencia de este documento, solicitamos a la Subdireccién de Transporte, se aclaren los
motivos por los cuales no fueron suministrados y se determine su existencia como asi su vigencia,
para cada uno de ellos.
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4.2. Habilitacion de Empresas de Carga

RESOLUCION DE HABILITACION PERMISO DE OPERACION
NOMBRE DE LA EMPRESA NUMERO FECHA NUMERO | FECHA
TRANSPORTADORA DEL 06289 11-12-2019
SURORIENTE E. U. -TRANSO 0735 20-04-2020 (2)
TRANSPORTE FLUVIAL 02864 06-07-2006
ORINOQUIA )
TRANSPORTADORA LA 01471 26-04-2018 (2)
CAPITAN
SERVITRANSPORTE RIVERA | 20213040010475 | 10-03-2021 (2)
S.AS
GUINIATOUR S.A.S 0513 04-03-2020 (2)
TRANSPORTE FLUVIAL GM 05119 21-11-2006 (2)
S.AS
TRANSPORTES SUPERMACETA (1)
LA 16
TRANSPORTES ALVAREZ 05133 15-11-2018 (2)

(1) La empresa Transporte SUPERMACETA LA 16. A la fecha no ha sido habilitada, ni cuenta con
Permiso de Operacion

(2) El Inspector Fluvial, no facilité el nimero y fecha de otorgamiento de los permisos de operacion para
las ocho (8) Empresas Habilitadas en la Inspeccion, con un parque fluvial de 113 embarcaciones
existentes.

OBSERVACION

Pese a que no ha sido habilitada, ni cuenta con permiso de operacién, la empresa Transportes
SUPERMACETA LA 16, dedicada al transporte de carga, se encuentra operando normalmente
con ocho (8) embarcaciones a saber: La Princesa Inirida con patente 30415516, Goliat con
patente 30415513, El Gran Noé con patente 30523801, Abelito con patente 30523771, La Iguana
con Patente 30520023, José Abel 2 con Patente 30523512, José Abel, Patente 30522613 y El
Faradn con Patente 30421675. Ahora bien, no se entiende como obtuvieron las patentes, sin estar
habilitada la empresa y sin contar con el Permiso de Operacion.

Recomendacion:

Recomendamos al Subdirector de Transporte, dar traslado al Grupo Control Interno Disciplinario,
con el fin de que sea investigada dicha situacion, por cuanto carece de los Actos Administrativos
tanto de Habilitacién, como del Permiso de Operacion, que sin estos documentos no puede hacer
uso de las vias fluviales. Conforme a lo establecido en el Decreto 3112 de 1997, Articulo 24. De
otra parte, establecer como y mediante qué medio se les otorgaron las patentes, sin estar
habilitada.

OBSERVACION

No se pudo establecer las condiciones en que se encuentran los permisos de operacién (vigentes
0 vencidos), para las ocho (8) empresas habilitadas y existentes en la Inspecciéon Fluvial, dado
gue no fue facilitada la informacién por el funcionario, argumentando la carga laboral a que se ve
sometido diariamente.
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Recomendacion:

Recomendamos a la Coordinadora del Grupo Operativo de Transporte Acuatico, ordene a quien
corresponde efectuar una revisiéon a las copias de los actos administrativos correspondientes a los
permisos de operacion, que reposan en las carpetas de las ocho (8) empresas habilitadas y
relacionadas, evidenciando que su parque fluvial para cada una de ellas corresponda.

4.3.

De acuerdo a informacion obtenida a través del sistema virtual, se revis6 de forma

selectiva para algunas de las empresas, la vigencia de las pélizas para varias

embarcaciones tomadas al azar, reportadas por empresa de pasajeros, asi:

TRANSPORTADORA DEL SUR ORIENTE E.U. - TRANSO

Nombre # Patente Patente Vencimiento Compafia Amparo Péliza Vigencia
embarcacién expedida | de la patente desde/hasta
LRCG-15364432- RCC 15364432- | 08-04-2021 —al
EL 30421525 Sin datos Sin datos 1 1 07-04-2022
CARGUERO ZURICH
COLOMBIA RCE
SEGUROS S.A
RCC 15364432- | 08-04-2021 al
LA PAJARITA 30421470 Sin datos Sin datos IDEM 1 07-04-2022
RCE
RCC 15364432- | 08-04-2021-al
MARIA 30421747 Sin datos Sin datos IDEM 1 07-04-2022
RCE
RCC 15364432- | 08-04-2021 al
EL VIAJERO 30421435 Sin datos Sin datos IDEM 1 07-04-2022
RCE

OBSERVACION

No fue suministrada la informacion relacionada con la patente (fecha de expedicion y
vencimientos) siendo caso generalizado para todas las ocho (8) empresas vigentes en la
Inspeccion. El funcionario manifesté que esto era mucha informacién y su carga de trabajo no se

lo permitia.

TRANSPORTADORA ESTRELLA FLUVIAL DE GUAINIA S.A.S

Nombre embarcacion | # Patente | Vencimiento de Compafia Amparo Poliza Vigencia
la patente desde/hasta
DE ZURICH RC LRCG- 08-10-2020
EL ZAFIRO 30523831 Sin datos COLOMBIA 11965954-1 | 07-10-2021
SEGUROS
S.A
EL COLOMBIANO 30321967 DE ZURICH RC LRCG-
Sin datos COLOMBIA 11965954-1 | 08-10-2020
SEGUROS 07-10-2021
S.A
BETTY MILENA 30522667 Sin datos DE ZURICH RC
COLOMBIA LRCG- 08-10-2020
SEGUROS 11965954-1 | 07-10-2021
S.A
EL CARAVANERO 30522294 Sin datos DE ZURICH RC
COLOMBIA LRCG- 08-10-2020
SEGUROS 11965954-1 | 07-10-2021
S.A
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EL CRUCERO 30521365 Sin datos DE ZURICH RC
COLOMBIA LRCG- 08-10-2020
SEGUROS 11965954-1 07-10-2021
S.A

MARIA VALENTINA 30523078 Sin datos DE ZURICH RC
COLOMBIA LRCG- 08-10-2020
SEGUROS 11965954-1 07-10-2021
S.A

MARBEL 30522462 Sin datos DE ZURICH RC LRCG- 08-10-2020
COLOMBIA 11965954-1 | 07-10-2021
SEGUROS
S.A

MANANTIAL 30523346 Sin datos DE ZURICH RC LRCG- 08-10-2020
COLOMBIA 11965954-1 | 07-10-2021
SEGUROS
S.A

LA GAVIOTA 30421644 Sin datos DE ZURICH RC LRCG- 08-10-2020
COLOMBIA 11965954-1 | 07-10-2021
SEGUROS
S.A

EL PALOMO 30523876 Sin datos DE ZURICH RC LRCG- 08-10-2020
COLOMBIA 11965954-1 | 07-10-2021
SEGUROS
S.A

PAQUITA 30320408 Sin datos DE ZURICH RC LRCG- 08-10-2020
COLOMBIA 11965954-1 | 07-10-2021
SEGUROS
S.A

OBSERVACION

A esta empresa no se le ha otorgado el permiso de operacion, segun lo informado por el
funcionario.

No fue suministrada la informacion relacionada con la patente (fecha de expedicion y
vencimientos) siendo caso generalizado para todas las ocho (8) empresas vigentes en la
Inspeccion. El funcionario manifesté que esto era mucha informacién y su carga de trabajo no se
lo permitia.

TRANSPORTES LA CAPITAN

Nombre embarcacién | Patente Vencimiento de Compafiia Amparo Péliza Vigencia
la patente desde/hasta
Sin datos ZURICH RC LRCG- 31-01-2021
LA INDOMABLE 30421882 COLOMBIA 8990069-1 | 10-01-2022
SEGUROS
Sin datos ZURICH RC LRCG-
LA DUERA 30523042 COLOMBIA 8990069-1 | IDEM
SEGUROS
Sin datos ZURICH RC LRCG- IDEM
LA PRIMA 30522135 COLOMBIA 8990069-1
SEGUROS

OBSERVACION

Esta empresa se encuentra en proceso de habilitacion en la Subdireccién de Transporte, en la
modalidad de pasajeros.
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Recomendacion:

Dar a conocer que funcionario autorizdé la expedicion de las patentes, para las empresas
Transportadora Estrella Fluvial de Guainia S.A.S y para la Empresa Transportadores La Capitan,
sin contar con el permiso de operacion y por ende establecer fecha de habilitacion de estas
empresas, dado que, sin estos documentos, no se puede autorizar la expedicion de las patentes.
Con el fin de que sea remitida esta situacion al Grupo de Control Interno Disciplinario

GUINIATOUR S.A.S

Nombre embarcacion | # Patente Vencimiento de Compaiiia Amparo Poéliza Vigencia
la patente desde/hasta
Sin datos RC 1003847 07-05-2021
Cocuy 30524431 RCE 3001686 07-05-2022
Sin datos RC 3000589
CIUDAD BARRANCO | 30510021 RCE 228;_)&?302201
DE MINAS 3001002
Sin datos RC 3000589 28-08-2020
LA ANDARIEGA 30523900 RCE 3001002 28-08-2021
RC 3000589 28-08-2020
EL HOLANDES 30522626 RCE 3001002 28-08-2021
Sin datos RC 3000589 28-08-2020
EL FRANCES 30523784 RCE 3001002 28-08-2021
Sin datos RC 3000866 07-05-2021
EL LIBANES 3052N29568 RCE 3001686 07-05-2022
Sin datos RC 3000866 07-05-2021
LA PANTERA 3052N28608 RCE 3001686 07-05-2022
Sin datos RC 3000570 28-08-2020
EL ALMIRANTE 30415517 RCE 3000952 28-08-2021

OBSERVACION

Las dos (2) embarcaciones para el transporte de hidrocarburos y/o mercancias peligrosas, no
cuentan con el seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual Ambiental (RCEA)

No fue suministrada la informacion relacionada con la patente (fecha de expedicion vy
vencimientos) siendo caso generalizado para todas las ocho (8) empresas vigentes en la
Inspeccion. El Inspector manifesté que esto era mucha informacion y su carga de trabajo no se lo
permitia.

Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electrénico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

En el momento me encontraba resolviendo un requerimiento hecho por la contraloria
departamental la cual estaba solicitando informacién de propiedades de un numero de
funcionarios y contratistas de la gobernacién de la administracion anterior que estan siendo
investigados, se me estaban cumpliendo los términos de tiempo de respuesta por lo que me era
urgente resolver la respuesta y no pude atender de inmediato, lo otro que imposibilitd el ejercicio
es que la mayoria de las embarcaciones Mayores registradas en estas dependencias (San José,

-7-
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Puerto Carrefio y Puerto Inirida) antes de la migracion de datos al R N F no se encuentran “No
migraron”, Son varias las razones pero la Primordial es que la Informacion de la plataforma que se
llevaba localmente para mi caso el SITA no reunia toda la informacion que exige el R N F por lo
gue mucho registro no migré primordialmente las embarcaciones mayores que no migré ninguna,
en el momento se encuentran las que se les ha vencido la patente y he tenido que subir la
Informacion al R N F conservando el mismo nimero de patente.

Recomendacién

Recomendamos al Subdirector de Transporte, solicitar a quién corresponde efectuar revision a las
119 patentes de navegacioén, con el fin de determinar que se encuentren vigentes y con el lleno de
requisitos establecidos, conforme a lo establecido en el Capitulo Il de la Ley 1242 de 2008,
Articulos 49 al 56.

Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electronico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

Todo cambio sustancial genera traumas inicialmente, es apenas evidente que al abrir una
plataforma donde la informacion que exige para ser alimentada no necesariamente debe de ser
compatible con las plataformas o programas que estaban llevando la informacién, por lo que las
embarcaciones mayores y muchas embarcaciones menores no migraron pero no quiere decir que
no estén al dia, pues tienen unas patentes ya generadas y sus registros se encuentran en las
diferentes inspecciones, que en la medida que se vayan presentando los usuarios con
documentos vencidos estos se actualizaran en el R N F valiéndonos de los datos que se tienen en
libros y carpetas; el RNF exige la direccion electrénica, el RH del usuario, la direccion de vivienda
y el niumero telefénico, para mi caso el SITA no lo pedia, razén por lo que todos los dias actualizo
informacién en el mismo proceso de renovacion documental.

4.3.1. Verificacion de pdlizas para embarcaciones de carga, segun reporte recibido por el
sistema virtual. De las cuales se tomaran al azar algunas de ellas, asi:

TRANSPORTADORA DEL SUR ORIENTE E.U - TRANSO

Nombre # Patente Vencimiento de la Compaiiia Amparo Péliza Vigencia
embarcacion patente desde/hasta
Sin datos RCC 3001655 23-03-2021
EDNA DEL PILAR (1) | 30415503 PREVISORA RCE NO 23-03-2022
DE
SEGUROS RCEA @
Sin datos RCC 23-03-2021
JUAN SEBASTIAN 3041N6928 PREVISORA RCE 3001655 23-03-2022
(1) DE RCEA 1)
SEGUROS
Sin datos RCC 3000884
LA NUEVA 30420385 PREVISORA RCE 25-05-2021
MARSELLA DE NO 25-05-2022
SEGUROS
Sin datos PREVISORA RCC 3000884 25.05-2021
LA ARQUITA DE 30420382 DE RCE NO 25.05-2022
NOE SEGUROS

-8-
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B Sin datos RCC 3000884 25.05-2021
DIVINO NINO 30420888 BEEVISORA RCE 25.05-2022
SEGUROS
Sin datos RCC 3000885 25.05-2021
EL APOLO 30421494 BEEVISORA RCE 25.05-2022
NO
SEGUROS
Sin datos RCC 3000885 25-05-2021
CHALENGER 30421493 PREVISORA RCE NO 25-05-2022
DE 19-10-2021
SEGUROS
Sin datos PREVISORA RCC 3000885 25-05-2021
LA FLORIDA 30420610 DE RCE NO 25-05-2022
SEGUROS
Sin datos PREVISORA RCC 3000885 25-05-2021
EL ROBLE 30420724 DE 25-05-2022
GRAVILLERO SEGUROS RCE NO
Sin datos PREVISORA RCC 3000885 25-05-2021
EL CEBU 30420717 DE 25-05-2022
SEGUROS RCE NO
LA ORQUIDEA 30120326 Sin datos PREVISORA RCC 3000871 15-05-2021
DE 15-05-2022
SEGUROS RCE NO
LA NUEVA 30110225 Sin datos PREVISORA RCC 3000871 15-05-2021
ORQUIDEA DE 15-05-2022
SEGUROS RCE NO
EL ALCARABAN 30410140 Sin datos PREVISORA RCC 3001592 13-01-2021
DE 13-01-2022
SEGUROS RCE NO
EL TURPIAL 30523648 Sin datos PREVISORA RCC 3001592 13-01-2021
DE 13-01-2022
SEGUROS RCE NO
EL INGLES 30523860 Sin datos PREVISORA RCC 3001592 13-01-2021
DE 13-01-2022
SEGUROS RCE

(1) Embarcaciones del transporte de Hidrocarburos y/o mercancia peligrosa
OBSERVACION

Las dos (2) embarcaciones para el transporte de hidrocarburos y/o mercancias peligrosas, no
cuentan con el seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual Ambiental (RCEA)

Recomendacion:

Recomendamos exigir las pdlizas establecidas para cada una de las modalidades de transporte
fluvial, con el fin de que, en el evento de presentarse una situacion anémala o desastre, se pueda
recurrir a estas, para garantizar cada uno de los amparos establecidos, en cumplimiento a la
normatividad vigente.



La movilidad Mintransporte

es de todos

Informe de Auditoria Proceso Autorizaciones- Inspeccién Fluvial de Puerto Inirida

TRANSPORTE FLUVIAL ORINOQUIA E.U

Nombre embarcacion | # Patente Vencimiento Compafiia Amparo Péliza Vigencia
de la patente desde/hasta

Sin datos RCC 3001491 11-09-2020

ALISABI 304N15171 PREVISORA RCE NO 11-09-2021

Sin datos RCC 3000795 11-09-2020

ALISABI 304N15171 PREVISORA RCE 1005421 11-09-2021

Observacioén

El Inspector Fluvial, dijo no saber si tiene o no permiso de operacion esta empresa

Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electrénico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

Segun lo manifestado por la Representante legal de la Empresa Transporte Orinoquia Yenny
Andrea Lara Buitrago, la Empresa entro en receso de operaciones debido a que en afios
anteriores se vieron altamente amenazados por grupos al margen de la ley quienes los estaban
extorsionando a punto de versen obligados a parar, por lo que las embarcaciones adscritas se
vincularon a otras empresas sin afectar su movilidad, nuevamente solicitan reabrir operaciones
tropezando con la gran dificultad que ha tenido Colombia por el tema de pandemia, solicitaron al
Ministerio la activacion de la Empresa vy les liquidaron la multa a cancelar, proceso que cumplieron
a cabalidad, pero, la super Intendencia no les ha validado el pago para que el procedimiento
continue y llegue a feliz término, “adjunto Copia de lo expresado en forma fotografica”, es por eso
gue se les ha permitido la circulacion toda vez que la Carga que estan moviendo es los socios de
la empresa para sus negocios “Ferreteria Lara y Fundacion MARAMA”,

ANEXO 1

GUINIA TOUR S.A.S — TRANSPORTE DE HIDROCARBUROS

Nombre embarcacién | Patente N° Vencimiento Compafiia Amparo Péliza Vigencia
dela desde/hasta
patente
Sin datos RCC 3001687 07-05-2021
EL CACURE 30523725 RCE 3001686 07-05-2022
RCEA *
Sin datos RCC 3001687 07-05-2021
LLEGO PIPE 30524655 RCE 3001686 07-05-2022
RCEA *

*No Cuenta con la poéliza de Responsabilidad Civil Extracontractual Ambiental

Las dos (2) embarcaciones para el transporte de hidrocarburos y/o mercancias peligrosas, no
cuentan con el seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual Ambiental (RCEA)
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Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electrénico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

Las embarcaciones El Cacure de patente N° 30523725 y la Embarcacion LLEGO PIPE de patente
30524655 en la pdliza se relacione anteriormente “SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL-
POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL # 3001687”, en el Numeral 23 ampara (Dafos originados
por contaminacién paulatina del medio ambiente, agua, aire, suelo, subsuelo, o bien por ruido que
no sea consecuencia de un acontecimiento accidental, repentino e imprevisto. Hace parte de los
documentos seleccionados para envié via Wasap al Dr. Prieto, o correo, quiza por el flujo
documental se me quedo sin enviar o a él se le confundié en medio de toda la informacién
suministrada; lo que si se, es que estas dos embarcaciones las tiene la empresa para cubrir la
logistica de aprovisionamiento de combustible y traslado de maletas de turistas o pasajeros que
llevan a determinados sectores de dificil acceso donde tienen que pasar raudales y cachiveras.

Recomendacion:

La Subdireccion de Transporte debe verificar esta informacion

TRANSPORTES ALVAREZ RESOLUCION N° 05133 DEL 15-11-2018

Nombre embarcacion | # Patente Vencimiento Compafiia Amparo Péliza Vigencia
de la patente desde/hasta
Sin datos RCC 3001712 01-06-2021
EL FARAON 30110218 PREVISORA RCE NO 01-06-2022
RCEA *
Sin datos RCC 3001712 01-06-2021
RENACER 30110216 PREVISORA RCE 01-06-2022
RCEA NO
*
Sin datos RCC 3001712
ATLANTIS 30420834 PREVISORA RCE NO 01-06-2021
RCEA % 01-06-2022
Sin datos RCC 3001712
LA PERLAT 30510004 BEES\QE(L)JEg o | RCE NG 01-06-2021
RCEA * 01-06-2022
Sin datos RCC 3001712
JORGE FERLLY 30415512 [P)EES\QE(L)JEgS RCE NO 01-06-2021
RCEA ” 01-06-2022
5 Sin datos RCC 3001712
EL CAQUETENO 30420171 PREVISORA RCE 01-06-2021
DE SEGUROS NO 01-06-2022
RCEA *
Sin datos RCC 3001712 01-06-2021
MARIA FERNANDA 30110231 PREVISORA 01-06-2022
DE SEGUROS RCE NO
RCEA *
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Sin datos RCC 3001712 01-06-2021

APOLO 30110230 PREVISORA 01-06-2022
DE SEGUROS RCE NO
RCEA *

Sin datos PREVISORA RCC 3001712 01-06-2021

POSEIDON 30310032 DE SEGUROS 01-06-2022
RCE NO
RCEA *

* No Cuenta con la poéliza de Responsabilidad Civil Extracontractual Ambiental
OBSERVACION

Las nueve (9) embarcaciones para el transporte de hidrocarburos y/o mercancias peligrosas, no
cuentan con el seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual Ambiental (RCEA)

Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electrénico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

Documento que en la premura también se quedd sin subir al correo, pero no significa que la
empresa no esté cumpliendo son sus obligaciones, adjunte lo mas relevante de la pdliza y desde
el numeral 16 al 24 genera cubrimiento por los riesgos y traumas ambientales que pudieren
ocurrir.

Recomendacion:

La Subdireccién de Transporte debe verificar esta informacién

TRANSPORTES LA CAPITAN

Nombre embarcacion | # Patente Vencimiento de Compafiia Amparo Péliza Vigencia
la patente desde/hasta
Sin datos RCC 3000394 10-07-2020
EL GLADIADOR 30415514 PREVISORA RCE 10-07-2021
DE SEGUROS
Sin datos RCC 3000394 10-07-2020
LA CAPITANA 30410124 PREVISORA RCE 10-07-2021
DE SEGUROS
Sin datos RCC 300394 10-07-2020
EL NAVEGANTE 30420176 PREVISORA RCE 10-07-2021
DE SEGUROS
Sin datos RCC 3000394 10-07-2020
LA NUEVA 30421802 PREVISORA 10-07-2021
ADQUISICION DE SEGUROS
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TRANSPORTES SUPERMACETA LA 16

Nombre embarcacion | # Patente Vencimiento Compafiia Amparo Péliza Vigencia
de la patente desde/hasta
Sin datos PREVISORA RCC 3000881 22-05-2021
LA PRINCESA 30415516 DE SEGUROS RCE 22-05-2022
INIRIDA
Sin datos PREVISORA RCC 3000881 22-05-2021
GOLIAT 30415513 DE SEGUROS RCE 22-05-2022
Sin datos PREVISORA RCC 3000881 22.05-2021
EL GRAN NOE 30523801 DE SEGUROS RCE 22.05-2022
Sin datos RCC 3000881
ABELITO 30523771 PREVISORA RCE 22-05-2021
DE SEGUROS 22-05-2022
Sin datos PREVISORA RCC 3000882 22-05-2021
LA IGUANA 30520023 DE 22-05-2022
SEGURTOS
Sin datos PREVISORA RCC 3000882 22-05-2021
JOSE ABEL 2 30522613 DE SEGUROS 22-05-2022
Sin datos PREVISORA RCC 3000882 22-05-2021
JOSE ABEL 30522613 DE SEGUROS 22-05-2022
Sin datos PREVISORA RCC 3000882 22-05-2021
EL FARAON 30421675 DE SEGUROS 22-05-2022

La empresa Transporte SUPERMACETA LA 16. A la fecha no ha sido habilitada, ni cuenta con
Permiso de Operacion

OBSERVACION

Pese a que no ha sido habilitada, ni cuenta con Permiso de Operacion, la empresa Transportes
SUPERMACETA LA 16, dedicada al transporte de carga, se encuentra operando normalmente
con ocho (8) embarcaciones, a saber: La Princesa Inirida con patente 30415516, Goliat con
patente 30415513, El Gran Noé con patente 30523801, Abelito con patente 30523771, La Iguana
con Patente 30520023, José Abel 2 con Patente 30523512, José Abel, Patente 30522613 y El
Fara6n con Patente 30421675. Ahora bien, no se entiende como obtuvieron las patentes, sin estar
habilitada la empresa y sin el permiso de operacion.

Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electrénico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

Con fecha 29-05-2020, esta inspeccion fluvial requirié al sefior José Flavino Fuentes Sua para que
presentara detalle del proceso de habilitacion de la Empresa la Super maceta la 16 dado a
comentarios de estar moviendo carga a terceros. Con documento presentado el dia 12-06-2020
dio respuesta manifestando que se alistaba para presentar la solicitud de manera personal,
manifestd no estar moviendo carga a terceros, que esta trayendo su propia carga. Se adjunta foto
de los documentos.
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Lo que si ha evidenciado esta inspeccién Fluvial, es que las embarcaciones de la empresa la
Super maceta la 16 traen la carga para abastecer los negocios comerciales del Ciudadano
Empresario José Flavino Fuentes Sua.

Posterior a la presentacion del documento de respuesta, el sefior José Flavino Fuentes Sua fue
enterado por medio de comunicado publico y por oficio de fecha 17-06-2020, que la Informacién la
debia subir a la pagina del Ministerio de transporte a través del correo.
servicioalciudadano@mintransporte.gov.co solicitando ser direccionado el tramite a la
dependencia que corresponda o a las lineas establecidas para tal fin.

Recomendacién:

Recomendamos al Subdirector de Transporte, dar traslado al Grupo Control Interno Disciplinario,
esta situacion, con el fin de que sea analizadas dichas anomalias, por cuanto carece de los actos
administrativos tanto de habilitacién, como del permiso de operacion, que sin estos documentos
no puede hacer uso de las vias fluviales. Conforme a lo establecido en el Decreto 3112 de 1997,
Articulo 24. De otra parte, establecer como y mediante qué medio se les otorgaron las patentes,
sin estar habilitada, ademas se les acepto el registro de las pdlizas de seguro.

Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electrénico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

Es necesario que el Ministerio de Transporte a través de sus decidores acudan a las
dependencias a verificar su estado, lo estamos pidiendo hace mucho rato; el sefior José Flavino
Inicialmente empez6 actividad fluvial con las embarcaciones La Princesa Inirida con patente N°
30415516; El Gran Noé con patente N° 30523801; Abelito con patente N° 30523771; El Faradn
con Patente N° 30421675, vinculandolas a otra empresa, ha venido adquiriendo embarcaciones
que ya estaban registradas y vinculadas a empresas y ha querido retirarlas de las empresas
donde venian registradas “las razones son desconocidas” para crear su propia empresa, viene
cumpliendo con sus obligaciones de asegurabilidad estad en todo su derecho en constituir su
empresa, la constitucion se lo permite, en el momento estd moviendo su propia carga y no se le
puede impedir, sus embarcacién han sido revisadas por el comité de sanidad portuaria y por las
Inspecciones por donde ellas transitan, no ha sido sorprendido trayendo carga ajena, por lo que
no se le puede restringir su movilidad, maxime cuando el ciudadano ha iniciado su solicitud de
permiso de operacion, que por circunstancias ajenas a su voluntad, haber estado aislado y en
tratamiento de COVID 19 el y su nucleo familiar y no encontrar la facilidad de entrega personal
como lo quiere hacer, derecho que no se lo puedo quitar. Nuevamente lo Instaré para que reinicie
su solicitud de manera virtual y asi cumpla con lo pertinente y requerido en el transporte publico.

4.4. Otorgamiento de licencias

No fue posible su revision, en virtud a que el funcionario manifesté que tenia mucho trabajo y no
contaba con disponibilidad de tiempo para sacar esa informacion:

4.4.1. Verificacién vencimientos licencias tripulantes

No se pudo verificar este procedimiento dado que no fue suministrada la informacion requerida
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OBSERVACION

Las licencias de tripulantes, no fueron revisadas por cuanto el funcionario a cargo manifesté que
no disponia de tiempo para suministrar dicha informacién; motivo por el que no se pudo revisar
entre otros, temas: ascensos y certificaciones de competencia laboral.

De otra parte, el funcionario manifest6 telefonicamente que existen mas de cien (100) licencias,
gue no se han podido renovar.

Por lo que esta otorgando permisos provisionales. Relacionados el otorgado al sefior: JAIME
RODRIGO ROJAS, con cédula de ciudadania 17.353.987 de San Martin (Meta).

Fecha iniciacion Permiso: julio 8 del 2021

Fecha de terminacion: agosto 7 del 2021

Rol del Tripulante: motorista de embarcaciones menores

Otro permiso provisional, otorgado por el Inspector Fluvial, por sesenta (60) dias, es el: RUBEN
DARIO ACOSTA GARCIA, identificado con cédula de ciudadania 86.062.103 de Villavicencio -
Meta.

Fecha de inicio permiso: 10 de septiembre del 2020

Fecha de terminacién: 9 de noviembre del 2020.

Rol del tripulante: Piloto de Embarcaciones Mayores

Amparado en el Articulo 25 de la Constitucién Politica Colombiana. Aduciendo el cargo de
Tripulante Fluvial “Piloto en Embarcaciones Mayores”

La Resolucion 2773 de 2016, en su Articulo 4°....... Contempla que es la Subdireccién...a quien le
corresponde expedirlas

Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electronico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

En la fecha en que se determina la auditoria esta inspeccion se encuentra acoplandose a una
nueva plataforma “el R N F” y la informacion que tengo en Excel solo esta hasta el afio 2017 y no
reporta fecha de vencimiento por lo que fui sincero diciendo “Esta Informacién requiere de tiempo
para organizarse ya que la migracion al R N F migro con fechas de vencimiento desactualizadas,
‘la prueba de lo que estoy manifestando lo pueden obtener consultando las solicitudes de
actualizacion a tripulantes generadas por G L P | en los ultimos 90 dias”; Revisar mi historial, son
mas de 3.300 que sin tener la plataforma anterior “SITA” que era donde se llevaban los registros y
al migrarse al R N F no migré completa “Las razones las desconozco”, fui sincero al manifestar
gue no la podia reportar por tanto no cuento personal auxiliar y no podia suspender mi que hacer
del dia en el cumplimiento de mis obligaciones esto genera traumas donde el directo pagano es el
“Inspector”.

Recomendacion
Recomendamos a la Coordinadora del Grupo Operativo de Transporte Acudtico, junto con el
Subdirector de Transporte, ordenar a quien corresponde efectuar una revisién a estas, con el fin

de establecer que no se estén utilizando sin el lleno de los requisitos respectivos y/o llegaren a
estar vencidas Capitulo Il de la Ley 1242 de 2008. (Art. 72 al 76).
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Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electrénico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

Esta es una de las Inspecciones que mas se ha preocupado por que los tripulantes cumplan con
el lleno de los requisitos, es por eso que desde el 2018 le vengo solicitando al Sena programar los
procesos de certificacion por competencia laboral para tripulantes de embarcaciones menores y
embarcaciones mayores, razén por la que el Sena desde mayo del 2019 viene certificando
competencias para embarcaciones Menores, no ha podido empezar con tripulantes de
embarcaciones Mayores debido a que no han encontrado Instructor que retna las competencias
para evaluar este gremio; la otra razon que como institucién enfoca el que hacer con base a unas
metas y la meta del 2018 era de 30 certificaciones en todas las disciplinas, por lo que cuando
solicité ya estaban cumpliendo la meta y no contaban con presupuesto, por lo que para el 2019
ampliaron la meta en un 10% por aprobacién de la Direccion Nacional del SENA, es asi que en el
2019 pudieron certificar mas de 30 tripulantes sobre pasando las metas logrando para el 2.020
certificar en el mes de Marzo y certificar en el mes de Diciembre y en el 2021 ya se gener6
certificacién en el mes de Abril y Mayo en un nimero de 38 de 43 que participaron “5 no pasaron y
estan pendiente de una segunda evaluacion de tripulantes” y ya esta proyectado para el mes de
Noviembre iniciar con embarcaciones Mayores; por lo que se estima que al cierre del 2021, junto
con lo generado en el 2.019 y 2.020 el SENA haya certificado a mas de 180 tripulantes. Para que
se corrobore la Informacion que estoy dando, suministro el nimero telefénico del profesional
adscrito al SENA que coordina el programa de Certificacion por competencia laboral: Teléfono N°
3114402778 “Arquitecto David Casas”. También le pedi al Director Académico, “Profesional
Fernando Gonzalez”, para que disefiaran un complementario Basico para tripulantes donde se
incluyan competencias basicas como Mecéanica para motores fuera de borda, Seguridad Fluvial y
las dos competencias que se exigen a los tripulantes de embarcaciones menores “Salvaguardar la
Vida Humana y Maniobra en embarcaciones menores”, de lo dicho y solicitado ya se esta
adelantando y proximamente el SENA, estara aplicando el Complementario en los diferentes
puntos donde tiene responsabilidad formativa. Lo anterior teniendo en cuenta que al Guainia se le
denomina TIERA DE MUCHAS AGUAS donde son las hidrobias el unico medio de transporte en
lo interno del Departamento y a departamentos Vecinos; esto ayudara a solucionar este tema en
las zonas méas apartadas y permite ampliar la posibilidad de registro de tripulantes. “de esto ultimo
dato, también puede ser corroborado con el director académico del SENA Regional Guainia”. En
igual manera le he pedido al SENA Regional Guainia abrir proceso de certificacion de soldadores
con competencias de astillaria, ya que este gremio viene creciendo y lo que busco es que se
formalicen como empresas, pues existen soldadores que han realizado construcciones de grandes
embarcaciones que no desmerecen nada, en la actualidad ese gremio viene creciendo dada la
demanda del mercado regional, el SENA me ha contestado que han revisado el listado de
competencias que pudieran tener que garantice el proceso de formacion con las competencias
gue exige esta labor, en la actualidad se encuentran en el disefio curricular que demanda esta
disciplina.

Recomendacion
Recomendamos al Subdirector de Transporte, dar traslado al Grupo de Control Interno
Disciplinario, con el fin de que se analice los motivos por los cuales el funcionario, posiblemente

se esta extralimitando en sus funciones, al otorgar permisos provisionales de navegacién, cuando
esta labor, le corresponde a la Subdireccion y, ademas, omitiendo requisitos como las
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certificaciones en las normas de competencias laborales, contempladas en el Articulo 4° de la
Resolucion 2773 de 2016

OTROS ASPECTOS ANALIZADOS
5. Registro Nacional Fluvial

La Inspeccién Fluvial cuenta con este aplicativo desde julio de 2020, segun lo informado por el
Inspector Fluvial.

Observacion # 1

El funcionario manifiesta que no se ha migrado la informacion correspondiente a embarcaciones
mayores y en cuanto a informacion de embarcaciones menores, se tiene aproximadamente
registrado el 40%. Por lo que no se puede determinar, si la informacion del libro de registro para
embarcaciones mayores, como el de menores, es coherente con la informacion del RNF.

El Inspector Fluvial calcula que el actualizar el RNF se tarda aproximadamente afio y medio.
Recomendacion

Recomendamos al Subdirector de Transporte, informar los motivos por los cuales no se tiene
actualizada la informacién en el RNF, dado que tan solo el 40% aproximadamente de la
informacién de las embarcaciones menores se tiene migrada y para embarcaciones mayores no
se ha migrado informacion alguna; después de diez (10) meses de habérsele entregado operando
correctamente y actualizado el sistema al funcionario. Lo cual, no permite contar con informacion
oportuna, confiable y veraz, por ende, el sistema no esta prestando el servicio para el cual fue
concebido

Observacion # 2

De otra parte, el funcionario manifiesta que aproximadamente se tienen registradas 5.000
embarcaciones del servicio particular, correspondientes a: corregidores, resguardos indigenas,
duefios de fincas y profesores entre otros, de las cuales el 40% (2.000) se encuentran fuera de
uso y otras sin registro; correspondientes a los municipios de: Barranco de Minas, San Felipe y
Puerto Colombia.

Lo que indica que no tenemos datos confiables y reales en nuestros registros.

Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electrénico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

Como lo manifesté anteriormente, al cierre del 2020 se tenia la siguiente informacion de registro:

REGISTROS DE REGISTRO DE REGISTROS DE REGOSTROS DE
TRIPULANTES MOTORES EMB. MENORES EMB. MAYORES
3.489 5.240 4.801 24
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Fui sincero al manifestar que se tardaria afio y medio o mas del afio y medio para actualizar datos
en el R N F ya que se requiere de la presencia del usuario Propietario para que aporte los datos
gue requiere el R N F, eso no debe de inventarse y al no tenerla de primera mano, no se puede
generar, casi todos los dias estoy solicitando por G L P | actualizaciéon de datos por diferentes
razones, la mas frecuente porque las Unidades fluviales “Motores y Embarcaciones” Subieron al R
N F sin propietario; lo anterior porque esta Region son los Grupos étnicos los que conforman la
mayoria poblacional 75% al 80% de la poblacién es Indigenas clasificadas en 17 Etnias, siendo la
mayoritaria la etnia Curri paco con el 35%; este grupo poblacional recibe propiedades por
trasferencia de recurso “Sistema General de Participacion, Proyectos y Programas”, por lo que
se convierten en propiedad colectiva, luego el Registro hay que hacerlo a nombre de los
resguardo o de las comunidades y hasta el Cierre del 2019 solo dos reguardo contaban con NIT,
dado a que son exentos de impuestos no les obligaban expedirlos”, por lo que los registros en el
SITA se subian sin numero de identificacién, porque si se colocaba el nUmero de cedula del
capitan del momento este podia apropiarse del elemento y venderlo facilmente, inicialmente esto
se hacia, pues se registraban con el Nimero de la cedula, pero este terminaba apropiandose de
los elementos, por lo que las instituciones solicitaron no registrar con el nimero de la cedula de
los capitanes ni de los cabildos Gobernadores para evitar la venta masiva de elementos
entregados a las comunidades, ahora les estoy exigiendo a los resguardos expedir el NIT ante la
DIAN ya varias comunidades lo han logrado y se vienen corrigiendo los registros “Prueba de ello
pueden verse en seguimiento al G L P I” y las demas estan en proceso, y en la medida que van
llegando a renovar se va actualizando en el R N F, es por eso que en mi caso puede tardar hasta
2 afos; igualmente los elementos que han pasado por varios propietarios muchos subieron con el
dato del primer propietario, situacion que solo se descubre cuando viene el usuario a renovar y
I6gicamente hay que actualizar el R N F con la informacion base de propietarios que se tiene en
libros. “Adjunto copias de registros “Certificados de propiedad” tomados del R N F que corroboran
lo manifestado”.

ANEXO 2

Es por esta razén que calculo que un 40% de los registros migraron correctamente, pues todos los
dias estoy alimentando el R N F con actualizacion de propietarios y tripulantes y el dato lo tomo
por los mimos tramites que se efecttan en el dia a dia, “en promedio de 10 registros, 4 a 5 les
tengo que actualizar datos o en su efecto volver a registrar por que no aparece en el R N F’, es
apenas logico la nueva Plataforma es mas exigente en datos por lo que la considero mas
confiable, pero no se puede pretender actualizarse de manera relampago por que la informacién
base personal la tiene el propietario “usuario” y o el tripulante adscrito.

Recomendacion:

Recomendamos al Subdirector de Transporte impartir instrucciones precisas con el fin de
establecer los motivos por los cuales aproximadamente 5.000 embarcaciones, algunas de estas
se encuentran fuera de uso y otras sin registro, y se determine con exactitud, las que estan fuera
de servicio y las que estan fuera de uso. Igualmente, determinar el estado de sus patentes, dado
gue algunas de ellas se pueden encontrar vencidas, sin exigirles a los propietarios 0 a quien
correspondan, efectuar su desvinculacién y/o cancelacion segun corresponda. Lo anterior, con el
fin de mantener informacién confiable y registros actualizados, garantizando la autenticidad de la
informacién.
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Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electrénico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

En Zonas donde se ejerce control fluvial de manera estricta para el caso las zonas de frontera y
de conflicto, los tripulantes mantienen pendientes de que los documentos permanezcan al dia y
frecuentan las inspecciones para actualizar documentos, eso conlleva a que las embarcaciones se
tengan que inspeccionar y de que el tripulante tenga que cumplir con lo que se le requiera, en mi
jurisdiccion lo adyacente al Municipio de Inirida se movilizan las embarcaciones si cuentan con los
documentos al dia y con las medidas reglamentarias de navegacién y el porte de elementos de
seguridad, pues la infanteria de marina los devuelvan o inmovilizan segun sea el caso. la dificultad
de contar con el lleno de los requisitos la tienen las comunidades Indigenas, Inspecciones y
Corregimientos retirados al municipio de Inirida, pues en estos lugares si se da el caso de
encontrar embarcaciones sin registro por las mismas dificultades que tienen para movilizarse, hay
comunidades que se tardan hasta 7 dias para llegar a Inirida y se gastan mas de 420 Galones de
Gasolina en consumo para el motor, vienen a Inirida en casos extremos y lo hacen en
embarcaciones que han podido registrar las no registradas no salen del entorno y es dificil de
llegarles por las distancias y dificultades de acceso.

5.1. Proceso de Gestién Documental Orfeo

El funcionario, informé que el aplicativo ORFEO, se encuentra instalado y funcionando
correctamente desde diciembre de 2020.

Para lo cual se procedid a verificar el estado de los radicados a fecha de corte del presente
informe 31-05-2021, con los siguientes radicados pendientes de tramite, total y definitivo:

# Radicado Fecha de recibo A cargo de: Tipo de categoria
20203210018232 14-01-2020 Guevara Didier Enrique Sin definir
20203031098012 21-09-2020 Guevara Didier Enrique Derecho de Peticion
20209280000312 07-11-2020 Guevara Didier Enrique Sin definir
20209280001392 07-12-2020 Guevara Didier Enrique Sin definir
20213030895052 10-05-2021 Guevara Didier Enrique Derecho de Peticién
20213031006952 26-05-2021 Guevara Didier Enrique Comunicacion Informativa
20219281114192 16-06-2021 Guevara Didier Enrique Sin definir
20219281155322 19-06-2021 Guevara Didier Enrique Sin definir

Observacioén

Se evidencian radicados con vigencia superior a noventa (90) dias inclusive, sin gestién y/o
gestion sin finalizar.

Recomendacion
Dar trdmite oportuno a todas las solicitudes presentadas en cumplimiento a lo establecido en el

Articulo 8, (Clasificacion y Términos de las peticiones), numerales 1 al 10 de la Resolucion 1245
del 03-04-2019.
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OBSERVACION

El funcionario manifiesta que no puede generar memorandos ni oficios, por lo que solicita
capacitacion, con el fin de dar cumplimiento con estos.

Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electrénico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

Como lo dice el refrén conocido “Es mejor no tener nada y no tener y mal tenido”, Me alegré
cuando me enviaron impresora nueva y computador nuevo para ponerme al dia con la tecnologia,
pero a la fecha no se ha podido configurar la Impresora a control remoto “Virtualmente”, fueron
varios los intentos que se hicieron o que hicimos con el profesional asignado para el caso y no se
pudo, consegui un técnico de aqui para poder atender el proceso de configuracion y solicitamos la
clave de usuario y no lo permitieron por el riesgo que ello representa, conclusién, estoy igual o
peor que antes dado que ya tengo la responsabilidad de manejo del ORFEO pero no puedo
generar salidas y la impresora no me funciona donde la operatividad desmejord, ya que tengo
gue generar documento, envialo a una memoria y luego imprimir en otra impresora, asi es la
Historia, de lo manifestado el ministerio lo sabe, tengo memorandos que atender, reuniones
locales que convocar, pero el hecho de no poder generar salida me tiene perjudicado ya que paso
a ser el negligente, el inoperante, el que no atiende y el que quiere estar independiente; Punto de
discusion: el culpable quién es?... No le temo a los retos “No sabia nada del Orfeo y considero
estar llevando bien el proceso de registro, Nadie me ha explicé lo del G L P | y llevo més de tres
meses haciendo reporte de casos, no sabia nada del TEAMS y ya logro conversar con el que me
necesite y a quien necesite y lo del Orfeo estoy en proceso de aprendizaje pero requiero de que la
Impresora este bien configurada y el programa ORFEO bien instalado para ello se requiere la
presencia de un experto y con las claves de acceso, 6sea, Alguien del ministerio, desde hace tres
afios me han ilusionado que el Dr, JeslUs Pinilla va a venir a solucionar esos temas de
conectividad y de instalacién de equipos y a la fecha sigo esperando, no entiendo, como quieren
gue mejore? jLas condiciones no estan dadas!. Para mejorar, necesito que se generen las
condiciones, esto me ayuda a ser mas eficiente y a no acumular trabajo siendo mas operativo en
el desempefio administrativo. Se de los riesgos que tengo con los memorandos no resueltos, pero
vengo esperando solucién para lo de la instalacidon correcta de la impresora, del escaner y la
configuracion debida del Orfeo... sea esta la oportunidad para manifestar que es un caso de suma
urgencia.

Recomendacion
Solicitamos a la Coordinadora del Grupo de Atencién al Ciudadano, ordenar a quien corresponda,
capacitar y orientar correctamente en el manejo y utilizacion del aplicativo del sistema Orfeo, a
este funcionario, con el fin de que puede llevar a cabo sus funciones correctamente.

5.2.  Archivo e inventarios
El Grupo de Administracion de Inventarios — Inventario Individual en Servicio, aparecen
relacionados sesenta y tres (63) elementos por un valor de: treinta y seis millones cuatrocientos

diez mil trescientos cincuenta y cinco pesos con 88 centavos ($36.410.355,88) a cargo de la
dependencia 04148 responsable Didier Enriqgue Guevara Cardenas.
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El funcionario, no suministré relaciéon de inventario, ni actas de obsolescencia de elementos,
argumentando que nunca las ha podido realizar por cargas de trabajo.

De otra parte, se evidenci6 que con memorando 20203230074233 del 04-11-2020, la
Coordinadora del Grupo Inventarios y Suministros, le esta solicitando la actualizacion de
inventarios, reporte de elementos para baja, dado que no dio cumplimiento con lo solicitado en los
memorandos nimeros: 20193230114203 del 27-11-2019 y 20193200039773 del 15-04-2019, en
los cuales se le solicita allegar el reporte de los bienes muebles y vehiculos, equipos de
transporte terrestre y fluvial, equipos de cOmputo, comunicaciones y otros elementos que se
encuentren obsoletos y no requeridos, sin que hasta la fecha haya dado respuesta.

OBSERVACION:

El funcionario responsable, no presentd actas de obsolescencia y de otros elementos no
requeridos, ni de inventarios.

Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electrénico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

El tema del reporte del inventario inservible era algo a lo que mas miedo le tenia, pues recibi un
cumulo de cosas dafiadas, arrumadas Yy sin clasificar, sabia que lo tenia que hacer pero no
contaba con el &nimo y el espacio para hacerlo, al final lo tuve que hacer, sacrificar un sabado y
un domingo y hacerlo, ya el reporte fue generado solo espero es la decision del grupo de
inventarios y suministros para que haga el descargue de elementos y se decida a quien se le
deben de entregar los inservibles.

Recomendacion:

Dado que no se pudo establecer el estado de los inventarios y la negativa por parte del funcionario
a las solicitudes formuladas por la Coordinadora del Grupo de Inventarios y Suministros,
recomendamos dar a conocer esta situacién al Grupo Control Interno Disciplinario, para que se
investigue las causas y se determine la existencia real y material del inventario.

OBSERVACION

El funcionario, manifesté que tenia una motocicleta propiedad del Ministerio de Transporte, para el
servicio de sus labores diarias, la cual carecia de placa fisica y documentos, marca Yamaha-125.
Un dia que se trasladaba a cumplir con sus labores, fue decomisada por la policia por carecer de
placa y documentos, la cual a la fecha se encuentra en los patios.

Revisado listado que posee el Grupo de Inventarios y Suministros — Inventario Individual en

Servicio, aparecen relacionados sesenta y tres (63) elementos, pero no se encuentra relacionada
la motocicleta marca Yamaha citada por el Inspector Fluvial.
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Recomendacion:

Recomendamos a la Subdireccién Administrativa y Financiera, determinar su origen e investigar
los motivos como fue asignada a la Inspeccion Fluvial, determinando su existencia real y material
de esta motocicleta en los registros; y se determine fecha y forma como fue asignhada a la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida.

Comentario a la observacion por parte del servidor publico a cargo de las funciones de la
Inspeccion Fluvial Puerto Inirida, segun correo electronico de julio 28 de 2021

Sustentacion:

En conversacién con el Dr. Prieto, hablando de equipo de transporte le comente que cuando
llegue a trabajar a la Inspeccién no habia dotacion de equipo de transporte habilitado, que existia
una moto D T 125 YAMAHA varada y en estado de deterioro, que yo tenia una moto QUINKI 125
la cual estaba por tirarla a la basura por que consumia mucha Gasolina y por ende Aceite ya que
era Dos tiempos, un dia le consulte a un mecéanico que si era factible repara la DT 125 en el
estado que estaba y convenimos que el me la reparaba y le entregara en pago la moto QUINKI,
se hizo arreglo de palabra y me reparé la 125 entregandomela pintada y todo, en ella hacia los
controles de muelle, ocurrié que una mafiana en un retén de rutina me inmovilizaron la moto por
no tener placa y por no tenerle los documentos a la mano, busque en todos los archivos de la
Inspeccién y no encontré documentos, busque a mi antecesor “Alexander Villegas” haber que
sabia de esa moto y me dijo que no tenia documentos ya que ya habia sido dada de baja, que no
se la habian llevado no entendia el por qué; en su momento hable con el Dr. Calderon quien
estaba al frente del grupo de Inventarios y me manifesté no saber de documentos de esa moto y
gue ya habia salido del inventario, por lo que me quedé quieto, Hable con la secretaria de transito
hace unos dias y me dijo que le hiciera la solicitud de retiro y que me la entregaba, pero, necesito
espacio para traerla, a la menor brevedad /a recojo... “lo que esta claro es que no es del ministerio
por que ya la saco del Inventario, la persona que recibi6 lo del inventario no se la llevé y no la
reclama... jde quién es?... yo entrequé mi moto para repararla...

OBSERVACION

Con memorando 20183230077473 del 23-05- 2018, envian comprobante de salida 109
correspondiente al Scaner 5.15 HP L2757A, HPS canjet Enterprise, Serie CN799B601WP,
namero de inventario 66874, el cual a la fecha no ha sido instalado y después de haber
transcurrido tres (3) afios.

La impresora XEROX SN 9HB461884, con inventario 69153, a la fecha no ha sido configurada,
pese a haberla recibido en la Inspeccion desde el 24-03-2021, es decir tres (3) meses.

Con memorando 20213230016613 del 09-02-2021 y comprobante 219 del 02-02-2021, el
Inspector Fluvial recibe computador HP Serial 8CGO470770 (ALL IN ONE 21.5 pulgadas) y
namero de inventario 69245.

Recomendacion:

Recomendamos a la Subdireccion Administrativa y Financiera, solicitar al Grupo de Tecnologias
de la Informacién y las comunicaciones, prestar la asesoria correspondiente, con el animo de que

-22-



La movilidad

es de todos

Informe de Auditoria Proceso Autorizaciones- Inspeccién Fluvial de Puerto Inirida

se pongan en funcionamiento estos equipos, dado que el scanner presenta tres (3) afios, sin
entrar en funcionamiento y la impresora no ha sido configurada, por lo que estos equipos no estan
siendo utilizados y el servicio que se presta a los usuarios no permite que sea agil y eficiente.
Incumpliéndose de esta forma con el Articulo 20 numeral 20.6 del Decreto 087 de 2011, que dice:
“ejecutar y controlar los procesos de administracion y adquisicion de bienes y servicios requeridos
para el normal funcionamiento del Ministerio.

Recomendacién

Como medida de seguridad y control recomendados al funcionario responsable del manejo y
custodia del inventario de la Inspecciéon Fluvial, determinar con la Coordinadora del Grupo
Inventarios y Suministros, la actualizacion del inventario mediante el diligenciamiento de los
formatos GRA-F-001 V.1 y GRA-F-002 V.1; con el fin de optimizar el espacio y dar buena imagen
de las oficinas a los usuarios que llegan permanentemente a las instalaciones del Ministerio de
Transporte.

6. RIESGOS
El proceso de autorizaciones, tienen establecidos dos (2) riesgos:

v Expedir autorizaciones dos veces
v' Expedir autorizaciones fuera del término legal

Aunque la auditoria se realiz6 por el sistema virtual, no se evidencié la materializacion para
ninguno de estos dos riesgos.

Configuramos como riesgo el hecho de que no se tenga migrado el 100% de la informacion de
embarcaciones mayores y un alto porcentaje para embarcaciones menores (60%
aproximadamente) en el RNF, lo cual no permite que contemos con informacion confiable, veraz y
oportuna

De otra parte, la existencia de aproximadamente 5.000 embarcaciones de servicio particular
algunas de ellas sin registro, otras fuera de uso, sin saber cuales de estas posiblemente puede
estar transitando sin sus correspondientes documentos actualizados y/o vigentes; lo cual pone en
riesgo al Estado - Ministerio de Transporte, al llegar a presentar alguna situacion anémala que
afecte los intereses y proyecte una la mala imagen.

Otra situacibn que amerita especial atenciéon de parte de los directivos del Ministerio de
Transporte, es el hecho que se tenga la motocicleta inmovilizada por parte de las autoridades
municipales, por carecer de documentos y placa y a la fecha no se hayan pronunciado al respecto
el Subdirector de Transporte y la Subdireccion Administrativa y Financiera. También es
preocupante que dicha motocicleta, no se encuentre registrada en el inventario y sin establecer su
procedencia, pago de impuestos, mantenimiento, combustible, entre otros aspectos importantes
dejados de lado.

Dada la situacién anterior, el servidor publico, con asignacion de funciones de la Inspeccién
Fluvial, carece de un medio de transporte que le permita desplazarse a cumplir con sus
actividades, maxime cuando uno de los muelles mas importantes se encuentra aproximadamente
a cinco (5) kildmetros de distancia de la oficina.
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Otra situacion preocupante, es el hecho que a la fecha no se le haya dado respuesta al oficio de la
Gobernacién del Guainia. Documento este en poder del Grupo Operativo de Transporte Acuatico.
El lunes 15 de marzo del 2021, le fue solicitada la informacion al Inspector Fluvial y a la fecha no
ha dado respuesta a los requerimientos formulados

Recomendacién

Recomendamos tanto a la Subdireccién de Transporte, como a la Subdireccién Administrativa y
Financiera, tomar medidas tendientes a legalizar y establecer los motivos para cada una de las
situaciones aludidas; ademds, determinar las circunstancias por los cuales la motocicleta al
servicio del Inspector, se encontraba sin documentos y ademas carecia de la (s) placas. De otra
parte, determinar su procedencia dado que no se encuentra relacionada en el inventario.

Recomendacién

Dar traslado al Grupo de Control Interno Disciplinario, con el fin de que se determine por qué el
funcionario, no ha allegado la informacién requerida, para dar respuesta al oficio recibido de la
Gobernacion del Guainia, pese a que ya han transcurrido mas de tres (3) meses, incumpliéndose
de esta forma lo contemplado en el Articulo 8° de la Resolucion 1245 del 03-04-2019.

CONCLUSION GENERAL

Recomendamos muy respetuosamente a la sefiora Viceministra de Transporte, Director de
Transporte y Transito, y Subdirector de Transporte, ordenar una comision interdisciplinaria lo mas
pronto posible, con el fin de que sean verificadas cada una de las observaciones aludidas en el
presente informe, y muy posiblemente otras, que no fueron detectadas y por ende no han sido
enunciadas, dado el sistema mediante el cual se llev6 a cabo la auditoria (virtual) y no fue posible
su identificacién y por supuesto enunciarla (s) en el presente informe.

Con esta visita a la Inspeccion Fluvial, de revisién y verificacion a cada uno de los tramites que se
llevan a cabo diariamente, determinar las causas y motivos que aquejan al servidor publico con
asignacion de funciones de la Inspeccion Fluvial, en el desempefio de sus labores y la prestacion
del servicio a cada uno de los usuarios, dado que este funcionario, como representante de la
sefiora Ministra en dicha jurisdiccién, debe reflejar una imagen positiva y eficiente, ante la
ciudadania en general.

Atentamente,

GONZALO PRIETO ALVARADO
Profesional Especializado (e)
Oficina de Control Interno
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Dependencia Fecha de

Recomendaciones Acciones Responsable L
Responsable cumplimiento

Observaciones

Solicitar a la  Subdireccion de
Transporte, se tomen las acciones
correspondientes con el fin de que
quede en firme la habilitacion de la
empresa fluvial (COOTRAINIRIDA), o
en su defecto no proceda dicha
habilitacion, si se llegaren o estuviesen
presentando incumplimiento en
requisitos legales

Dado que no se pudo establecer la fecha
de la Resoluciéon de Habilitacion y a la
fecha no se ha otorgado el Permiso de
Operacion, se determine la situacion
juridica de esta empresa (Cooperativa de
Transporte Estrella Fluvial de Inirida)

SUBDIRECTOR DE
TRANSPORTE

Dado que no nos fue faciltada la
informacion  relacionada con los
La empresa Transportadora Sur Oriente | Permisos de Operacion, para cada una
E.U-TRANSO, presenta tres, | de las empresas en sus diferentes
modalidades en transporte fluvial (Carga | modalidades y dada la importancia y
e Hidrocarburos — Especial — Pasajeros), | transcendencia de este documento,
pero no fue facilitada la Resolucion de | solicitamos a la Subdireccion de
habilitacion en su modalidad, para cada | Transporte, sean investigados los
una de ellas, ni su Permiso de | motivos por los cuales no fueron
Operacion. Solo nos remitid el Permiso | suministrados y se determine su
de Operacion N° 02474 del 26-06-2018 existencia, como  su  vigencia
correspondiente, para cada uno de
ellos

SUBDIRECTOR DE
TRANSPORTE

Pese a que no ha sido habilitada, ni
cuenta con Permiso de Operacion, la
empresa Transportes SUPERMACETA
LA 16, dedicada al transporte de carga,
se encuentra operando normalmente con
ocho (8) embarcaciones a saber: La
Princesa Inirida con patente 30415516,
Goliat con patente 30415513, El Gran
Noé con patente 30523801, Abelito con
patente 30523771, La Iguana con
Patente 30520023, José Abel 2 con
Patente 30523512, José Abel, Patente
30522613 y ElI Faradn con Patente
30421675. Ahora bien, no se entiende
como obtuvieron las patentes, sin estar
habilitada la empresa y sin contar con el
Permiso de Operacion

Recomendamos al Subdirector de
Transporte, dar traslado al Grupo
Control Interno Disciplinario, esta
situacién, con el fin de que sea
investigada dicha situacién, por cuanto
carece de los Actos Administrativos
tanto de Habilitacion, como del
Permiso de Operacion, que sin estos
documentos no puede hacer uso de
las vias fluviales. Conforme a lo
establecido en el Decreto 3112 de
1997, Articulo 24. De otra parte,
establecer, cémo y mediante qué
medio se les otorgaron las Patentes,
sin estar habilitada

SUBDIRECTOR DE
TRANSPORTE
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No se pudo establecer las condiciones
en que se encuentran los Permisos de
Operacion (vigentes o vencidos), para las
ocho (8) empresas habilitadas vy
existentes en la Inspeccion Fluvial, dado
que no fue facilitada la informacion por el
funcionario, argumentando la carga
laboral a que se ve sometido
diariamente.

Recomendamos a la Coordinadora del
Grupo Operativo de Transporte
Acudtico, ordene a quien corresponde
efectuar una revision a las copias de
los actos administrativos
correspondientes a los Permisos de
Operaciéon, que reposan en las
carpetas de las ocho (8) empresas
habilitadas y relacionadas,
evidenciando que su parque fluvial
para cada una de ellas corresponda

COORDINADORA DEL
GRUPO OPERATIVO
DE TRANSPORTE
ACUATICO

No fue suministrada la informacién
relacionada con las patentes (fecha de
expedicién y vencimientos) siendo caso
generalizado para todas las ocho (8)
empresas vigentes en la Inspeccién. El
funcionario manifestd6 que esto era
mucha informacion y su carga de trabajo
no se lo permitia.

Recomendamos al Subdirector de
Transporte, solicitar a quién
corresponde efectuar revision a las 119
patentes de navegacion, con el fin de
ser revisadas y determinar que se
encuentren vigentes y con el lleno de
requisitos establecidos, conforme a lo
establecido en el Capitulo Il de la Ley
1242 de 2008, Articulos 49 al 56

SUBDIRECTOR DE
TRANSPORTE

TRANSPORTADORA ESTRELLA
FLUVIAL DE GUAINIA S.AS. vy la
empresa  TRANSPORTE FLUVIAL
ORINOQUIA E.U. No se les ha otorgado
el Permiso de Operacion, segun lo
informado por el funcionario

Dar a conocer quien autorizd la
expedicion de las Patentes, sin contar
con el Permiso de Operacion y, por
ende, establecer cuando fue habilitada
esta empresa.

Igualmente, si no se ha expedido el
Acto Administrativo de Habilitacion, ni
el Permiso de operacion. Remitir a la
Oficina de Control Disciplinario Interno,
para su correspondiente investigacion

SUBDIRECTOR DE
TRANSPORTE

TRANSPORTES LA CAPITAN, esta
empresa se encuentra en proceso de
habilitaciébn en la Subdireccién de
Transporte, en la modalidad de
pasajeros. Pese a que no se cuenta
con el Acta Administrativo de
habilitaciébn, sus embarcaciones
cuentan con su Patente. Ademas,
con pélizas de seguros, expedidas el
31-01-2021

El Subdirector de Transporte
establezca los motivos por los
cuales se expidid las patentes para
tres embarcaciones (LA
INDOMABLE; LA DUENA; Y LA
PRIMA), sin previamente contar
con el Acto ADMINISTRATIVO de
habilitacién.

SUBDIRECTOR DE
TRANSPORTE
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OTORGAMIENTO DE LICENCIAS, Las
Licencias de Tripulantes, no fueron
revisadas por cuanto el funcionario
manifestd que no disponia de tiempo
para suministrar dicha informacion;
motivo por el que no se pudo constatar
entre otros, temas: Ascensos Yy
Certificaciones de Competencia Labora

Recomendamos a la Coordinadora del
Grupo Operativo de Transporte
Acudtico, junto con el Subdirector de
Transporte, ordenar a quien
corresponde efectuar una revisién a
estas, con el fin de establecer que no
se estén utilizando sin el lleno de los
requisitos respectivos y/o llegaren a
estar vencidas Capitulo Il de la Ley
1242 de 2008. (Art. 72 al 76).

El funcionario manifest6 telefénicamente,
gue existen méas de 100 licencias, que no
se han podido renovar. Motivo por el que
viene expidiendo permisos provisionales
de navegacion, por 30 y 60 dias.
Ademas, manifestd que el SENA, inicia
operaciones en el mes de septiembre de
2021, y procederd a capacitar en las
diferentes categorias a los interesados

Recomendamos al Subdirector de
Transporte, dar traslado al Grupo de
Control Interno Disciplinario, con el fin
de que se determine los motivos por
los cuales el servidor publico,
posiblemente se esta extralimitando en
sus funciones, al otorgar permisos
provisionales de navegacion, cuando
esta labor, le corresponde a la
Subdireccién 'y, ademas, omitiendo
requisitos como las certificaciones en
las normas de competencias laborales,
contempladas en el Articulo 4° de la
Resolucion 2773 de 2016

SUBDIRECTOR DE

TRANSPORTE
Y

COORDINADORA
DEL GRUPO
OPERATIVO DE
TRANSPORTE
ACUATICO

RNF. El funcionario, manifiesta que no se
ha migrado la informacioén
correspondiente a embarcaciones
mayores y en cuanto a informacion de
embarcaciones menores, se tiene
aproximadamente registrado el 40%. Por
lo que no se puede determinar, si la
informacion del libro de registro para
embarcaciones mayores, como el de
menores, es coherente con la
informacion del RNF.

El funcionario, calcula que el actualizar el
RNF, se tarda aproximadamente afio y
medio.

Recomendamos al Subdirector de
Transporte, informar los motivos por
los cuales no se tiene actualizada la
informacion en el RNF, dado que tan
solo el 40% aproximadamente de la
informacion de las embarcaciones
menores se tiene migrada y para
embarcaciones mayores no se ha
migrado informacién alguna; después
de diez (10) meses de habérsele
entregado operando correctamente y
actualizado el sistema al funcionario.
Lo cual, no permite contar con
informacién oportuna, confiable vy
veraz, por ende, el sistema no esta
preste el servicio para el cual fue
concebido

SUBDIRECTOR DE
TRANSPORTE
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De otra parte, el funcionario manifiesta
que aproximadamente se tienen
registradas 5.000 embarcaciones del
servicio particular, correspondientes a:
corregidores, resguardos indigenas,
duefios de fincas y profesores entre
otros; de las cuales el 40% (2.000), se
encuentran fuera de uso y otras sin
registro.  Correspondientes a  los
municipios de: Barranco de Minas, San
Felipe y Puerto Colombia

Lo que indica que no tenemos datos
confiables y reales en nuestros registros

El Subdirector de Transporte, imparta
instrucciones precisas con el fin de
establecer los motivos por los cuales
aproximadamente 5.000
embarcaciones, algunas de estas se
encuentran fuera de uso y otras sin
registro, y se determine con exactitud,
las que estan fuera de servicio y las
que estan fuera de uso. Igualmente,
determinar el estado de sus patentes,
dado que algunas de ellas se pueden
encontrar vencidas, sin exigirles a los
propietarios 0 a quien correspondan,
efectuar su  desvinculacion  y/o
cancelacion segun corresponda. Lo
anterior, con el fin de mantener
informacion  confiable y registros
actualizados, garantizando la
autenticidad de la informacion.

SUBDIRECTOR DE
TRANSPORTE

ORFEO.Se evidencian radicados con
vigencia superior a noventa (90) dias
inclusive, sin gestibn y/o gestidon sin
finalizar.

Dar tramite oportuno a todas las
solicitudes presentadas en
cumplimiento a lo establecido en el
Articulo 8, (Clasificacion y Términos
de las peticiones), numerales 1 al 10
de la Resolucion 1245 del 03-04-2019,
con el fin de evitar situaciones, que se
puedan ver afectados los intereses del
Estado - Ministerio de Transporte.
Ademas, de la mala imagen ante
nuestros usuarios y ciudadania en
general, en la Inspeccién

COORDINADORA
DEL GRUPO
OPERATIVO DE
TRANSPORTE
ACUATICO

El funcionario manifiesta que no puede
generar memorandos ni oficios, por lo
que solicita capacitaciéon, con el fin de
dar cumplimiento con estos.

Solicitamos a la Coordinadora del
Grupo de Atencion al Ciudadano,
ordenar a quien corresponda, capacitar
y orientar correctamente en el manejo
y utilizacion del aplicativo del sistema
Orfeo, al funcionario, con el fin de que
puede llevar a cabo sus funciones
correctamente.

SECRETARIA
GENERAL
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INVENTARIOS: se evidenci6 que con
memorando 20203230074233 del 04-11-
2020, la Coordinadora del Grupo
Inventarios y Suministros, le esta
solicitando la actualizacion de
inventarios, reporte de elementos para
baja, dado que no dio cumplimiento con
lo solictado en los memorandos
numeros: 20193230114203 del 27-11-
2019 y 20193200039773 del 15-04-2019,
en los cuales se le solicita allegar el
reporte de los bienes muebles vy
vehiculos, equipos de transporte
terrestre y fluvial, equipos de computo,
comunicaciones y otros elementos que
se encuentren obsoletos y no requeridos.
Sin que hasta la fecha haya dado
respuesta

Dado que no se pudo establecer el
estado de los inventarios y la negativa
por parte del funcionario, a las
solicitudes formuladas por la
Coordinadora del Grupo de Inventarios
y Suministros, recomendamos dar a
conocer esta situacion al Grupo
Control Interno Disciplinario, para que
se determine las causas y se
determine la existencia real y material
del inventario

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

Como medida de seguridad y control,
recomendamos al funcionario
responsable del manejo y custodia del
inventario de la Inspeccion Fluvial,
determinar con la Coordinadora del
Grupo Inventarios y Suministros, la
actualizacion del Inventario mediante el
diligenciamiento de los formatos GRA-
F- 001; V.1 y GRA-F-002;V.1. Con el
fin de optimizar el espacid y dar buena
imagen de las oficinas a los usuarios
que llegan permanentemente a las
instalaciones  del  Ministerio de
Transporte

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

El funcionario, manifestdé que tenia una
motocicleta propiedad del Ministerio de
Transporte, para el servicio de sus
labores diarias, la cual carecia de placa
fisica y documentos, marca Yamaha-125.
Un dia que se trasladaba a cumplir con
sus labores, fue decomisada por la
policia por carecer de placa vy
documentos, la cual a la fecha se
encuentra en los patios.

Revisado listado que posee El Grupo de
Administracién de Inventarios  —
Inventario Individual en Servicio,
aparecen relacionados sesenta y tres
(63) elementos, pero no se encuentra
relacionada la  motocicleta marca
Yamabha citada por el Inspector Fluvial

Recomendamos a la Subdireccién
Administrativa y Financiera, determinar
su origen e investigar los motivos como
fue asignada a la Inspeccion Fluvial,
determinando su existencia real y
material de esta motocicleta en los
registros; y se determine fecha y forma
como fue asignada a la Inspeccion
Fluvial Puerto Inirida.

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA
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Con memorando 20183230077473 del
23-05- 2018, envian comprobante de
salida 109, correspondiente al Scaner
5.15 HP L2757A, HPS canjet Enterprise,
Serie CN799B601WP, numero de
inventario 66874. El cual a la fecha no
ha sido instalado y después de haber
transcurrido tres (3) afios.

La impresora XEROX SN: 9HB461884,
con inventario 69153, a la fecha no ha
sido configurada. Pese haberla recibido
en la Inspeccion desde el 24-03-2021, es
decir tres (3) meses

Con memorando 20213230016613 del
09-02-2021, y comprobante 219 del 02-
02-2021, el funcionario recibe
computador HP Serial 8CG0470770
(ALL IN ONE 21.5 pulgadas) e inventario
69245.

Recomendamos a la Subdireccion
Administrativa y Financiera, solicitar al
Grupo de Tecnologias de la
Informacion y las comunicaciones,
prestar la asesoria correspondiente,
con el &nimo de que se pongan en
funcionamiento estos equipos, dado
que el scanner presenta tres (3) afios,
sin entrar en funcionamiento y la
impresora no ha sido configurada, por
lo que estos equipos no estan siendo
utilizados; y el servicio que se presta a
los usuarios no permite que sea agil y
eficiente. Incumpliéndose de esta
forma con el Articulo 20 numeral 20.6
del Decreto 087 de 2011, que dice:
“ejecutar y controlar los procesos de
administracion y adquisicion de bienes
y servicios requeridos para el normal
funcionamiento del Ministerio

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA
Y
GRUPO DE
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

RIESGOS: Configuramos como riesgo el
hecho de que no se tenga migrado el
100% de la informacién de
embarcaciones mayores y un alto
porcentaje para embarcaciones menores
(60% aproximadamente), en el RNF. Lo
cual no permite que contemos con
informacion confiable, veraz y oportuna

De otra parte, la existencia de
aproximadamente 5.000 embarcaciones
de servicio particular, algunas de ellas
sin registro, otras fuera de uso, sin saber
cuales de estas posiblemente puede
estar transitando, sin sus
correspondientes documentos
actualizados y/o vigentes. Lo cual pone
en riesgo al Estado- Ministerio de
Transporte, el llegar a presentar alguna
situacion andémala que afecte los
intereses y reflejen una mala imagen.

0 Otra situacién que amerita

Recomendamos a la Subdireccion de
Transporte, como a la Subdireccion
Administrativa y Financiera, tomar
medidas tendientes a legalizar y
establecer los motivos para cada una
de las situaciones aludidas; ademas,
determinar las circunstancias por los
cuales la motocicleta al servicio de la
Inspeccién, se  encontraba  sin
documentos y ademas carecia de la(s)
placas. De otra parte, determinar su
procedencia dado que no se encuentra
relacionada en el inventario.

SUBDIRECCION DE
TRANSPORTE
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especial atencion de parte de los
directivos del Ministerio de Transporte,
es el hecho que se tenga la motocicleta
inmovilizada por parte de las autoridades
municipales, por carecer de documentos
y placa y a la fecha no se hayan
pronunciado al respecto el Subdirector
de Transporte y la Subdireccién
Administrativa y Financiera. También es
preocupante que dicha motocicleta, no
se encuentre registrada en el inventario y
sin establecer su procedencia, pago de
impuestos, mantenimiento, combustible,
entre otros aspectos importantes dejados
de lado.

O Otra situacién preocupante, es
el hecho que a la fecha no se le haya
dado respuesta al oficio de Ia

Gobernacion del Guainia. Documento
este en poder del Grupo Operativo de
Transporte Acuatico

El lunes 15 de marzo del 2021, le fue
solicitada la informacion al funcionario y
a la fecha no ha dado respuesta a los
requerimientos formulados

Dar traslado al Grupo de Control
Interno Disciplinario, con el fin de que
se investigue el por qué el funcionario
responsable de dar respuesta, no ha
llegado la informacion requerida, para
dar respuesta al oficio recibido de la
Gobernacién del Guainia, pese a que
ya han transcurrido méas de tres (3)
meses, incumpliéndose de esta forma
lo contemplado en el Articulo 8° de la
Resolucion 1245 del 03-04-2019

SUBDIRECCION DE
TRANSPORTE
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