SECTOR TRANSPORTE
PLAN DE DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO 2012

META META META META
PROPUESTA | PROPUESTA PROPUESTA | PROPUESTA
POLITICAS PROYECTOS PRODUCTO FINAL META 30.03.12 META 30.06.12 META 30.09.12 META 30.12.12 ENTIDAD RESPONSABLE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
AERONAUTICA CIVIL
SEGURIDAD AEREA Y
PROGS:&%:??;:ZL’LCZKOJ?;L DE APO?{?)EEﬁEISQSA#IOJI;IS? 160 602 alumnos 694 alumnos 752 alumnos 961 alumnos @ 20% 23% 25% 32%
TOTAL CAPACITADOS 3009
AGENCIA NACIONAL DE
) INFRAESTRUCTURA
IMPLEMENTACION DE LA Metodologia, Mapa, Base de Levantamiento informacién para el
METODOLOGIA PARA LA ciatos ) Metodologia formulada Mapa Elaborado Mapa Base de Datos implementada 30% 15% 20% 15%
GESTION DEL CONOCIMIENTO
INVIAS
< . Disefio, aprobacion por parte de la
PROGRAMA DE CAPACITACION DISENO E IMPLEMENTACION Comisioén de FIJDersonaI ypSogiaIizaci()n del Implementacién del programa de Implementacién del programa de Implementacién y evaluacién del
ANO 2012 DEL PROG»RANLA DE Programa a todos los funcionarios del capacitacion capacitacion programa de capacitacién 25% 25% 25% 25%
CAPACITACION ANO 2012 Instituto
MINISTERIO DE
TRANSPORTE
PRESTACION DE SERVICIOS
DE SALUD -PENSION- FONDO
NACIONAL DE AHORRO - CAJA
DE COMPENSACION FAMILIAR Prestacion de los serviciosde
DESDE EL MINISTERIO CON LA | Salud , Pensién, Fondo Nacional
1. DESARROLLO DEL TALENTO U%_géﬁggND\E :IEJISL(;/?\SDE c de Anorro, Cija d.? Contactos y elaboracién de
HUMANO ESTATAL ESTRATEGICAS PARA mediair:apg;spajﬁgs da::t::;cién comunicaciones a las entidades Divulgacion e inicio de ejecucion de Ejecucion Programa segin Ejecucion Programa segin 250 250 259 250
MAXIMIZAR LOS PROGRAMAS |y servicios prestados en las sedes prestadoras de Serv@los para ub|;aC|0n programas seglin cronograma aprobado cronograma. cronograma.
DE PREVENCION OFRECIDOS | de Planta Central, Direcciones |  4¢ PUNitos de atencion en a entidad.
POR LAS EPS A FAVOR DE LOS Territoriales e Inspecciones
FUNCIONARIOS DEL Fluviales.
MINISTERIO PLANTA CENTRAL,
DIRECCIONES TERRITORIALES
E INSPECCIONES FLUVIALES.
FACILITADORES DEL TALENTO MINISTERIO DE
HUMANO PARA EL TRANSPORTE
ASESORAMIENTO Y
ACOMPANAMIENTO A LOS 20
DIRECTORES TERRITORIALES
Y 34 INSPECTORES 20 directores Territoriales y @
FLUVIALES EN EL funcionarios de las 34 Conformacion del equipo de facilitadores, L . . Actividades cumplidas segin Actividades cumplidas segin
N N N ” N i Actividades cumplidas segtn cronograma del
DESARROL’LO E Inspecciones Fluviales divulgacion del proyecto y asignacion de Planes de Capacitacion, Bienestar, Salud cronograma del Planes de cronograma del Planes de 25% 25% 25% 250%
IMPLEMENTACION DE LAS asesorados y actividades facilitador por Director Territorial e Ocupacional y obliga'ciones Iegéles Capacitacion, Bienestar, Salud Capacitacion, Bienestar, Salud
ACTIVIDADES A EJECUTAR ejecutadas a satisfaccion y en los Inspecciones Fluviales . Ocupacional y obligaciones legales. Ocupacional y obligaciones legales.
REGIONALMENE, ACORDE CON términos establecidos.
LOS PROYECTOS
IMPLEMENTADOS POR LA
SUBDIRECCION DEL TALENTO
HUMANO PARA LA VIGENCIA
2012.
AERONAUTICA CIVIL
IMPLEMENTACION, 1. Implementar el SGC en las Direcciones|1. Culminar la implementacion del L. Alistameinto del Sistema de Gestién
MANTENIMIENTO, 1. Divulgar, Socializar y Capacitar a los . N de Calidad previo al proceso de
! ) N . Regionales Meta, Norte de Santander,|SGC en los aeropuertos adscritos a L e
MEJORAMEINTO Y funcionarios de la entidad, en el manejo y Antioquia y Atléntico y Aeropuertos adscritos|todas las Direcciones Regionales auditoria de Certificacion en la Norma|
FORTALECIMIENTO DEL apropiacion del Sistema de Gestion de h N . P I NTCGP 1000:2009.
SISTEMA DE GESTION DE PROCESOS IMPLEMENTADOS Calidad y MECI en las Regionales (Meta, a tot_jas las Dnepugnes Reglonale»s. 2. Concluir ciclo de auditorias internas 2. Acompafiamiento al proceso de| Q
A NIVEL NACIONAL EN TODA 2. Ciclo de Auditorias Internas a nivel Central,|en aeropuertos programados NTCGP L A
auditoria de Certificacion en la Norm 20% 20% 30% 30%

CALIDAD DE LA ENTIDAD, BAJO
LAS DIRECTRICES DE LA
NORMA NTCGP 1000:2009 Y
DEL MODELO ESTANDAR DE
CONTROL INTERNO MECI
1000:2005

LA ENTIDAD Y LA
CERTIFICACION

Valle y Cundinamarca)
2. Acompafiamiento en la parametrizacion
de la solucion informéatica para la
administracion de los Sistemas de Gestion
MECI - CALIDAD.

Regionales y Aeropuertos
NTCGP 1000:2009.

3. Acompafiamiento en la parametrizacion de|
la solucién informatica para la administracién
de los Sistemas de Gestion - MECI.

programados

1000:2009.
3. Alistamiento del Sistema de Gestién
de Calidad previo al proceso de
auditoria de Certificacion en la Norma
NTCGP 1000:2009.

NTCGP 1000:2009.

3. Obtener la Certificacion del Sistema
de Gestion de Calidad previo al
proceso de auditoria de Certificacion

en la Norma NTCGP 1000:2009




POLITICAS

2. GESTION DE LA CALIDAD

3. DEMOCRATIZACION DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA

META META META META
PROPUESTA | PROPUESTA PROPUESTA | PROPUESTA
PROYECTOS PRODUCTO FINAL META 30.03.12 META 30.06.12 META 30.09.12 META 30.12.12 ENTIDAD RESPONSABLE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
MANTENIMIENTO, MINISTERIO DE
FO’I\RA‘II?/iSI?ngIE:.;g EEL Mantener las Certificaciones del |Documentar las acciones de mejora dell|Visitas a las 20 direcciones territoriales para|Auditoria de Seguimiento por parte del TRANSPORTE
SISTEMA DE GESTION DE LA Slstem._a\ de Gestion de la Calidad |ciclo de Audl;s)rlas Internas_ZOll. ) fortalecimiento y retroallmentac_lon del SGC y|ente C_ertlf_lf:ador (Cotgc_na). Auditoria Interna de Calidad 2012 250% 250% 25% 250%
CALIDAD BAJO LAS NORMAS bajo las Normas NTCGP Implementacién de las acciones de mejora] MECI en todos los procesos, incluyendo las|Capacitacion a Administradores del
NTCGP 1000:2009 e 1SO 1000:2009 e ISO 9001:2008. preventivas de la Auditoria de Certificacién | Direcciones Territoriales. Sistema en Auditores Lideres
9001:2008
i INVIAS
RECERTIFICACION DEL Solicitud de recursos para el ) ) ” I ) y
SISTEMA DE GESTION DE desplazamlento para la formamgn de Contlnua}r con la implementacion del Recert.lflcamon Qe.l Sistema de Gestion
. CALDAD DELNSTITUTO | Seoresiieos o as D | st morack de pare docunal |ds caldad sblud de ecusos sl i e mforamien
RECERTIFICACION DEL NACIONAL DE VIAS, ENLAS | & el nere d y ue d p P ;
SISTEMA DE GESTION DE NORMAS ISO 9001:2008 Y impl ementacwIJ_z de Euevo software de capacitaciones. acompafiantes
CALIDAD DEL INSTITUTO NTCGP 1000:2009, calidad (Kawax)
NACIONAL DE VIAS, EN LAS IMPLEMENTACION DE LA 9 ‘ INVIAS
! Procesos de seleccién de menor cuantia
NOT\]’?_@ZE?Ogg_Ozldggoa Y NGOI':S'\{IF)TOIIS\IODZEQEJ(.SLSJIRSHTDEA’\I/DIAD[I)EE Solicitu de recursos para la para la implementacion del ISO 27001 e ISO Eiecucion del proyecto de Finalizacién del proyecto de
- ! . implementacién de ISO 27001 e ISO 20000 im Ierjnentacién deplasynormas 1SO Implementacion de las normas 1SO 150 20% 40% 250
LA INFORMACION E ISO 20000 | 54009 para el Invias y el apoyo logistico | Proceso de seleccién de menor cuantia para P 27001 e ISO 20000 con miras a su ° ° ° °
TECNOLOGIA DE LA : f - P . - 27001 e 1ISO 20000 PO
" requerido para su implementacién el apoyo logistico en la implementacién de certificacion
INFORMACION las normas 1SO 27001 e ISO 20000
SUPERPUERTOS
Adelantar la etapa pre y contractual del . -
. N, A Ejecucion de un programa de =K
personal requerido para adelantar las Capacitacion del personal contratado en los | Capacitacion del personal contratado e ) w o
- N 3 ! verificaciones sobre la superacién de ) 15% 15% 20%
- auditorias de calidad a los procesos y temas de la entidad. en los temas de la entidad. . -
Informe de la oficina de control L N las no conformidades. .
Interno que permita determinar la procedimientos de la entidad.
CICLO DE AUDITORIAS DE osibilidad de que la entidad se
CALIDAD 2012 p gue fa ent SUPERPUERTOS
presente a la auditoria de -
A . . - - N - o Informe de la oficina de control Interno
certificacion de calidad. Elaborar el programa y los planes de Ejecucion del programa de auditorias de Ejecucion del programa de auditorias ue permita determinar la posibilidad
actividades de las auditorias de calidad de calidad al 100% de los procesos y de calidad al 100% de los procesos y que p! . P 10% 30% 10%
-~ - de que la entidad se presente a la
cada uno de los procesos. procedimientos. procedimientos. - e .
auditoria de certificacion de calidad.
ADOPCION DEL SISTEMA DE AlG’\I‘EFI\'IQ(;IéSI\I_?:J?:ﬁﬁ:;EE
GESTION DE CALIDAD DE LA | Documentacién de la Agencia de
AGENCIA NACIONAL DE acuerdo a los parametros de la | Identificacién de los documentos a ajustar Modificacién documentos Modificacién documentos Adopcién nueva documentacion 20% 30% 30% 20%
INFRAESTRUCTURA BAJO LA Norma NTCGP:1000
NORMA NTCGP 1000
SUPERPUERTOS
Renovacién de la afiliacion a Icontec.
Compra de publicaciones.
IMPLEMENTACION Procesos y procedimientos Homologar la mejora de la documentacion —
DOCUMENTAL PARA EL i cedimientos a o } . ' - o (35 )]
mejorados y en ejecucion bajo la | de los procesos y procedimientos y mapas | Parametrizacion y cargue de informacién en | Realizar la Revisién Por la Direccién
SISTEMA DE GESTION DE ) . Pl - y . . NA g 70% 15% 15% NA
norma NTCGP1000:2009, ISO de riesgos estratégicos, misionales, de el software de calidad que se adquiera. (Despacho del Superintendente y OP).
CALIDAD EN LA 9001:2008 y MECI1000:2005 apoyo y de evaluacién (OP), de acuerdo a
SUPERTRANSPORTE 08y 2005, |apoyoy )
la necesidad.
Adquisicion del software para calidad.
1.- Continuar con el proyecto de MINISTERIO DE
implementacién del Programa TRANSPORTE
PROGRAMA NACIONAL DE ) Nacional de Atenc_lon _a}l Asistir a las reuniones con eI.DNP, para Ajustar la atencion al ciudadano a la B o _Ej_ecucmn de las capaCItaf:lgnes_ y
ATENCION AL CIUDADANO EN | Ciudadano. 2.- Capacitacion en | adelantar los frentes de trabajoy afinzar = y N Actividades de capacitaciones con el | actividades con el DNP y Ministerio de
L . . normatividad vigente, en terminos de PQR y " . 25% 25% 25% 25%
EL MINISTRERIO DE temas de la cultura del servicio al| la cultura del servicio al ciudadano en el canales de atencion DNP y el Minsterio Transporte transporte en Planta Central y
TRANSPORTE ciudadano. 3.- Medicion del Indice mMT Territoriales
de Satisfaccion en Planta
Central v |Ias Direccinnes
MINISTERIO DE
i i ini i TRANSPORTE
INSCRIPCION AL PROGRAMA | Funcionarios del Ministerio de ! " L ) . ' . ' .
N " Transporte registrados en el portal Divulgacion y Sensibilizacion Registro de Inscripcion Registro de Inscripcion Registro de Inscripcion 25% 25% 50% NA
SIRVO A MI PAIS". . .
del programa Sirvo a Mi Pais.
N ) AERONAUTICA CIVIL
Para la vigencia del 2012 cumplir S . . . .
) con lo solicitado en el Nivel inicial Disefiar estrategia de divulgacién y 1. Plan de capacitacion de Gobierno en 1. Divulgar, Socializar y capacitar a los
DEMOCRATIZACION DE LA de la Matriz V.3 capacitar a los romocion del Programa de Gobiermno en Linea. funcionarios de la entidad, en los Plan de participacién ciudadana 25% 25% 250 25%
GESTION PUBLICA . N -2 cap P! g 2. Plan de participacién ciudadana (Foros, programas de GEL. (Foros, Chats y Rencién de Cuentas)
funcionarios del Nivel central en el Linea A P
Chats y Rendicién de Cuentas) 2. Acompafiamiento
Programa de GEL
] INVIAS
IMPLEMENTACION DE LAS Adelantar el proceso de contratacién para Implementacién y migracién de contenidos Implementacién de los criterios de Implementacién de los criterios de
POLITICAS DE GOBIERNO EN el cambio de plataforma del portal de p ¥ migraciol p n o p > 10 € 25% 25% 25% 25%
LINEA \nvias del portal Invias transformacion e Informacion Democratizacion




META META META META
PROPUESTA | PROPUESTA PROPUESTA | PROPUESTA
POLITICAS PROYECTOS PRODUCTO FINAL META 30.03.12 META 30.06.12 META 30.09.12 META 30.12.12 ENTIDAD RESPONSABLE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
SUPERPUERTOS
CENTRO DE CONCILIACION Y | Centro de Conciliacion y Arbitraje Solicitud de creacin del Centro de =7
ARBITRAJE ESPECIALIZADO DE Especializado de la P . L Presentacion del proyecto ante el Ministerio Prestacion de servicio de conciliacion y w
N N Conciliacién y Arbitraje ante el Ministerio N - - Apertura del Centro o L 30% 30% 20% 20%
LA SUPERINTENDENCIA DE Superintendencia de Puertos y de Justicia v del Derecho de Hacienda y Crédito Publico arbitraje al 100% de casos solicitados :
PUERTOS Y TRANSPORTE Transporte creado y
AGENCIA NACIONAL DE
. R Implementacion de los criterios N - . - . . INFRAESTRUCTURA
GOBIERNO EN LINEA - MANUAL transversales y especificos del Inventario de Informacién -Responsables Disefio y Publicacion de la informacion Ramon_a_llzac_lon d,e tramites PubllcaCIpn Y Cumplimiento del nivel 5% 25% 25% 45%
3,0 I Participacion ciudadana inicial -manual 3,0
nivel inicial manual 3,0
INVIAS
RENDICION DE CUENTAS Informacnon agtuall;ada y Publicacién de planes de accién 2012 e Informes Qe sggwmlento,d? planes de accién Adelantgr el progedlmlento ‘Iega'l Infqr,mes delseglt{lmlento dt? planes de
g divulgada de interés a la . o y publicacién en la pagina web y otros establecido y realizar la audiencia accion, publicacion en la pagina web y 25% 25% 25% 25%
PUBLICAS " ; informes de gestion de la T . L L L d
ciudadania canales de servicio al ciudadano. publica para rendicién de cuentas | otros canales de servicio al ciudadano.
AERONAUTICA CIVIL
Archivos planos para intercambio Revisién de procedimiento de pago y Implementacién del servicio de pago Implementacién del servicio de pago
RECAUDO ELECTRONICO de informaci6n con el banco. definicién de alcance, en la Direccién electrénico desde el portal de Aerocivil, para electrénico para los tramites NA 40% 40% 20% NA
Servicio de recaudo electrénico Financiera de Aerocivil aerolineas, arrendatarios y pasajeros. publicados en la pagina de Aerocivil.
4. MORALIZACION Y
TRANSPARENCIA SUPERPUERTOS
. El producto requerido en el
OPTIMIZACION GOBIERNO EN Manual de GEL para la vigencia Interaccion Informacion Transaccion Democracia 25% 25% 25% 25%
LINEA
de 2012
Proyectos de Decretos de: AERONAUTICA CIVIL
Proyectos de Decretos de: X
Proyectos de Decretos de:
1. Estructura Organica y 1. Estructura Orgénica y Funciones
Funciones - Estructu icay Funcl Ani i
PROYECTOS DE DECRETOS 2. Nomenclatura de Cargos y 1. Bstructura Organica y Funciones
= 2. Nomenclatura de Cargos y N ¥ 2. Nomenclatura de Cargos y Equivalencias
DE REDISENO i " Equivalencias NA NA 50% 50% NA NA
ORGANIZACIONAL Equivalencias 3. Planta de Personal 3. Planta de Personal
3. Planta de Personal 4. Régimen Salarial v Prestacional 4. Régimen Salarial y Prestacional
4. Régimen Salarial y Prestacional 5. Re Ig i6n do M yld Funci 5. Resolucién de Manual de Funciones y
5. Resolucion de Manual de - Resolucion de Manual de Funciones y Competencias Laborales
Funciones y Competencias Competencias Laborales
MINISTERIO DE
L L TRANSPORTE
Ejecucion contrato: Desarrollo de Ejecucion contrato: Desarrollo de
elementos que soporten la elementos que soporten la
modificacion de la estructura interna | modificacion de la estructura interna
del Ministerio de Transporte y el ajuste | del Ministerio de Transporte y el ajuste
de la Planta de Personal: de la Planta de Personal:
5. REDISENO i o Contrataci6n de estudios previos y Anahgs_de la estructura or_gamzacmnal Anahgs_de la estructura or_gamzacmnal
ORGANIZACIONAL MODIFICACION DE LA Proyecto de Justificacion Técnica | L N L " , analisis y procesos, perfiles y cargas | , analisis y procesos, perfiles y cargas
elaboracion del pliego de condiciones para Proceso de contracion del proyecto de SN SRR
ESTRUCTURA INTERNA DEL |y de los Decretos que establezcan la contratacion del proyecto de modificacionde la Estructura Interna del de trabajo; andlisis y propuesta de de trabajo; andlisis y propuesta de
MINISTERIO DE TRANSPORTE | la Modificacién de la Estructura I, proye A N planta de personal, proyecto de planta de personal, proyecto de 25% 25% 25% 25%
N modificaciénde la estructura interna del | Ministerio de Transporte y ajuste de la Planta o . o .
Y AJUSTE DE LA PLANTA DE |Interna y de ajuste de la Planta de o . manual especifico de funciones y manual especifico de funciones y
Ministerio de Transporte y Ajuste de la de Personal. N N
PERSONAL. Personal. competencias laborales, Proyecto de | competencias laborales, Proyecto de
Planta de Personal. P PN
Justificacién Técnica y de los Decretos | Justificacion Técnica y de los Decretos
que establezcan la Modificacion de la | que establezcan la Modificacion de la
Estructura Interna del Ministerio de Estructura Interna del Ministerio de
Transporte y de ajuste de la Planta de | Transporte y de ajuste de la Planta de
Personal. Personal.
(Segun cronograma de contratacién) | (Segln cronograma de contratacion)
Conjunto de proyectos de decreto SUPERPUERTOS
FORTALECIMIENTO de modificacién de estructura y
INSTITUCIONAL DE LA planta de la Superintendencia de | Presentacién de propuesta técnica parala| Presentacion de proyectos de decreto de Adopcién manual de funciones y Concursos para proveer cargos 30% 30% 20% 20%

SUPERINTENDENCIA DE
PUERTOS Y TRANSPORTE

Puertos y Transporte
(Superintendencia de
Infraestructura y Transporte).

definicién de nueva estructura y planta

moficacion de estructura y planta

competencias

vacantes de acuerdo a nueva planta.




