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ANTECEDENTES

Las Entidades del Estado deben formular y ejecutar los programas de Bienestar Social
dirigidos a sus servidores publicos, con el fin de mantener y mejorar las condiciones
que favorezcan el desarrollo integral del funcionario, el mejoramiento de su nivel de
vida y el de su grupo familiar, igualmente, estos programas deben permitir elevar los
niveles de satisfaccion, eficacia y eficiencia del servidor publico con el servicio.

Atendiendo lo dispuesto en el Paragrafo del articulo 36 de la Ley 909 del 2004, de
igual manera, el articulo 69 del Capitulo Il del Decreto 1227 de 2005, que determina
“Las entidades deberan organizar programas de estimulos con el fin de motivar el
desempeno eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se
implementaran a través de programas de Bienestar Social e incentivos”.

El Ministerio de Transporte ha venido desarrollando los programas de bienestar social
y programas de incentivos - sistema de Estimulos- dirigidos a los funcionarios y sus
familias acorde con lo dispuesto en la Ley y durante los Ultimos 5 anos el presupuesto
asignado ha sido el siguiente:

PRESUPUESTO DE BIENESTAR

mANO ® PRESUPUESTO

515.000.000,00 529.000.000,00

427.000.000,00 473.600.000,00
41.000.000,00
20090y 201 201 201 201

El Decreto 1227 de 2007 del 2005 en su articulo 74 determina que: “los programas
de bienestar responderan a estudios técnicos a partir de la identificacion de
necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos de
beneficiarios de equidad, eficiencia y mayor cubrimiento institucional.”

La Resolucion No.003235 de 2012, que reglamenta al interior del Ministerio de
Transporte, todo lo relacionado con el Sistema de Estimulos, entre otros.



Previo el estudio técnico respectivo, adjunto, con los resultados obtenidos de la
encuesta, Acuerdos de buena voluntad entre los funcionarios y la Entidad, entrevistas,
manifestaciones verbales a la Subdireccion del Talento y al Grupo de Capacitacion y
Bienestar sobre necesidades sentidas, entre otros, se formula el presente proyecto de
Plan de Bienestar social y estimulos para la vigencia del 2014,

Se envid la encuesta a todos servidores de la Entidad, entre el 17 de septiembre y el 8
de octubre de 2013 de 2013, para conocer la participacion de éstos en las actividades
desarrolladas en el programa de Bienestar Social y los planes de incentivos en
cumplimiento de la norma. Se recibieron 302 encuestas, ubicadas en los diferentes
niveles jerarquicos de empleo, hombres y mujeres, en edades aproximadas entre los 28y
los 60 anos, con experiencia laboral entre 1 y mas de 30 anos.

Se evidencio que el rango de la poblacion que participé mayormente en el diligenciamiento
fueron los servidores con edad de 31 a 40 anos y se dedujo que la mayor disponibilidad
para responder la tienen las mujeres.

En relacion con el cargo ocupado, se observd que los niveles asistenciales, técnicos y
profesionales contestaron la encuesta, con muy poca participacion del nivel directivo.

JUSTIFICACION

La Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998 y el Decreto 1227 de 2005
reglamentan que las entidades deben organizar Sistemas de Estimulos para motivar el
desempeno eficaz y el compromiso de sus empleados, para lo cual deben implementar
Programas de Bienestar Social que ofrezcan servicios de caracter deportivo, recreativo y
vacacionales; artisticos y culturales, asi como la promocién y prevencion de la salud;
capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades, al igual que la promocion
de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, entre otros.

Con las herramientas que hasta la fecha ha tenido la Entidad y las diferentes
mediciones de las necesidades de bienestar se determinara y desarrollara el Sistema
de Estimulos con los programas de proteccion y servicio sociales como son los
deportivos, recreativos, vacacionales, artisticos y culturales, de incentivos,
encaminados a mantener y elevar los niveles de bienestar, motivando el desempeno
de los funcionarios, incluyendo dentro los programas las actividades que también
vayan dirigidas a sus familias (entendiéndose por familia lo dispuesto en el Paragrafo
2° del articulo 70 del Decreto 1227 de 2005 Decreto, el cual establece que entendera
por familia el conyuge o companero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos
menores de 18 anos o discapacitados mayores que dependan econdémicamente de él).

Lo anterior, atendiendo lo dispuesto en el Decreto 1567 de 1998, el cual establece que,
para los servidores publicos, los Programas de Bienestar Social deben ser entendidos
como “aquellos procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las



condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su
nivel de vida y el de su familia”.

OBJETIVO:

Mejorar la calidad de vida de los servidores del Ministerio de Transporte y sus familias,
de igual forma, fomentar una cultura organizacional que manifieste en sus servidores
un sentido de pertenencia, motivacion y calidez humana en la prestacion de servicios
en la Entidad, adelantando programas de proteccion y servicio sociales con el fin de
fortalecer la vocacion del servicio de los servidores publicos vinculados al Ministerio de
Transporte, aumentando la satisfaccion del funcionario y sus familias que conlleve a
elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion, salud y desarrollo personal y familiar, en
el desempeno de su labor y asi cumplir con los resultados institucionales.

DESCRIPCION DEL PROYECTO

Con el Sistema de Estimulos - Programas de Bienestar Social, Incentivos y de acuerdo
con los resultados de la encuesta de necesidades de bienestar, Acuerdos de Voluntad
entre los funcionarios y la Entidad, entrevistas, manifestaciones verbales a la
Subdireccion del Talento y al Grupo de Capacitacion y Bienestar sobre necesidades
sentidas y los datos historias de anos anteriores, se pretenden desarrollar programas
que mejoren las condiciones de bienestar, mentales, culturales y familiares de los
funcionarios del Ministerio, priorizando aquellos que garanticen el mejoramiento de su
calidad de vida y su entorno.

PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL:

Los programas proyectados se elaboraron con base en la informacion recolectada y en
general contemplan las siguientes actividades: de estimulos e incentivos, recreativas
seguidas de las deportivas, asi como las artisticas, culturales, con las cuales se pretende
elevar la calidad de vida tanto del funcionario como de su grupo familiar y por ende
aumentar el nivel de eficiencia a nivel laboral teniendo en cuenta el diagnéstico de las
necesidades a nivel nacional y la experiencia de los programas que histéricamente se
han desarrollado en el Ministerio a nivel de bienestar social.

Para adelantar los programas de bienestar, se recomienda efectuar el proceso
contractual correspondiente que incluya todas las actividades dirigidas al bienestar de
los funcionarios el Ministerio de Transporte y sus familias.

Se continuara coordinando con la Caja de Compensacion Familiar CAFAM, el apoyo
requerido para desarrollar actividades tendientes a proporcionar el bienestar de los
funcionarios y sus familias en Planta Central y Direccion Territorial Cundinamarca y de
igual forma, se continuara con el apoyo de la oficina mévil de CAFAM con la prestacion
del servicio personalizado todos los dias jueves en las instalaciones de la Subdireccion



del Talento Humano, por parte de un representante de CAFAM para que atienda a los
funcionarios de Ministerio de Transporte en todo lo relacionado con programas
vacacionales, recreacionales, entre otros.

A nivel nacional para adelantar las actividades en los Direcciones Territoriales e
Inspecciones Fluviales, se coordinara lo pertinente con las demas Cajas de
Compensacion.

Se dara continuidad al Contrato No.144 de 2012, que la Entidad tiene suscrito con el
Fondo Nacional de Ahorro, con su punto empresarial ubicado en la Subdireccion del
Talento Humano para el servicio de los funcionarios del Ministerio de Transporte.

Teniendo en cuenta que la totalidad de los funcionarios del Ministerio de Transporte ya
se encuentran registrados en el Programa “Sirvo a mi pais” del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, se promocionaran los beneficios.

En el marco del Programa de Bienestar Social se desarrollara una actividad relacionada
con la desvinculacion asistida, el cual contemplara la sensibilizacion y capacitacion del
personal que esté préoximo al retiro del servicio, para ayudarle a afrontar la situacién de
desempleo o cambio de vida con actitud positiva y para que desarrolle estrategias
efectivas en busca de un nuevo cargo u ocupacion.

Asi mismo, se incluird la actividad dirigida a los prepensionados, la cual debe estar
orientada a preparar a la poblacion de prepensionados, teniendo en cuenta el desarrollo
de aspectos fisicos, psicolégicos, familiares, sociales, ocupacionales y financieros, que le
faciliten asumir el retiro de la vida laboral y de igual forma, aspectos como: actividades de
sensibilizacion, apoyo sicologico para el desvinculado y su familia, fomento de una cultura
de ahorro, orientacion laboral vocacional, refuerzo de autoestima, comunicacion humana,
desarrollo de habilidades micro empresariales, desarrollo de la capacidad emprendedora,
manejo psicoemocional y técnicas de blsqueda de empleo.

De otra parte, y con el fin de aprovechar la experticia del personal la Entidad en temas
misionales o de apoyo a la gestion del a Entidad, se implementarda el PROGRAMA DE
FORMADOR DE FORMADORES, para lo cual una vez presentado el proyecto y adelantada la
convocatoria respectiva se debera estar actualizando la base de datos, para con esta
informacién crear un banco de expertos que permita consolidar y programar actividades
de capacitacion para los mismos funcionarios de la Entidad.

La capacitacion en diferentes actividades no formales permitira la realizacion no solo
personal sino familiar, puesto que le dara la oportunidad al servidor de generar
diferentes ingresos extralaborales que le ayuden a suplir necesidades y mantener un
status que en muchas ocasiones su salario no cubre.

OTRAS ACTIVIDADES:

Dentro de las actividades esté la de realizar el PROCESO DE INDUCCION que permite al
servidor familiarizarse con la administraciéon publica, asi como con la comprension del



Estado, la mision, la vision y los valores propios de la entidad, con la facilidad de
acceder a él de manera virtual.

Asimismo, efectuar la difusion e implementacion no solo del proceso de induccion, sino
de los Programas de Bienestar para generar sentido de pertenencia, participacion activa y
condiciones que fortalezcan el desarrollo integral del empleado, asi como el mejoramiento
de su nivel de vida y el de su familia, permitiendo elevar los niveles de eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacion del empleado con el servicio que presta en el Ministerio de
Transporte.

También se e encuentra la EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL del servidor publico,
en la cual se promovera la capacitacidbn necesaria para que tanto evaluadores y evaluados
conozcan a fondo el proceso y los beneficios que trae prestar con excelencia al servicio lo
que ayudara al acceso de los programas de incentivos y estimulos organizados por la
Entidad de acuerdo con la normativa vigente.

La evaluacion del desempeno es la herramienta con la que se mide el rendimiento de los
servidores publicos y a su vez sirve de referente para el otorgamiento de los incentivos; al
final de la vigencia los evaluadores la realizaran de manera objetiva, juiciosa, responsable,
acorde con los criterios previamente establecidos, con el fin de que con base en dicha
evaluacion se destaque el servidor que realmente sea merecedor de dicho incentivo,
porque cumple y sobresale en su labor, teniendo en cuenta los parametros dados por la
Entidad y en la normativa vigente.

RECURSOS PRESUPUESTALES:

Para la vigencia del 2014 se requiere un presupuesto aproximado de $
546.000.000.00 los cuales se distribuiran asi:

PROGRAMAS POBLACION OBJETIVO INVERSION
Funcionarios de la Planta
Programas Bienestar Central Direcciones
Social Territoriales e 400.000.000.00

Inspecciones Fluviales

Funcionarios de la Planta
Incentivos y estimulos Cen'.(ral_ Direcciones 136.000.000.00
Territoriales e

Inspecciones Fluviales
Funcionarios de la Planta
Capacitacion no formal Central. D|_reCC|ones 10.000.000
Territoriales e

Inspecciones Fluviales

TOTAL PROGRAMA DE INVERSION ANO 2014 546.000.000,00




PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL PROPUESTO PARA EL ANO 2014:

Se pretende elevar la calidad de vida tanto del funcionario como de su grupo familiar y
por ende aumentar el nivel de eficiencia a nivel laboral teniendo en cuenta el
diagnostico de las necesidades a nivel nacional y la experiencia de los programas que
histéricamente se han desarrollado en el Ministerio a nivel de bienestar social.

INCENTIVOS:

Como lo establece los articulos 76 y 77 del Decreto 1227 de 2005, el plan de
incentivos tiene por objeto otorgar reconocimiento por el buen desempeno. Los
incentivos no pecuniarios se ofreceran al mejor empleado de carrera de la Entidad, a
los mejores empleados de carrera administrativa de cada nivel jerarquico y al mejor
empleado de libre nombramiento y remocién y para los mejores equipos de trabajo. El
incentivo pecuniario al mejor equipo de trabajo, dando cumplimiento a la normatividad
vigente en la materia.

Ademas, la norma contempla que las entidades deberan incorporar a su cultura
organizacional la asignacion de los incentivos como consecuencia, ya sea de la
manifestacion de comportamientos deseables previamente acordados (por ejemplo:
trabajo en equipo, buenas relaciones interpersonales, entre otros), o ya sea por el
logro de resultados establecidos con anterioridad, con criterios de evaluacion:
objetivos, medibles y conocidos por todos para ofrecer igualdad de oportunidades, tal
como lo establece el Sistema de Estimulos Orientaciones Metodolégicas 2012 del
Departamento Administrativo de la Funcion Pablica (DAFP).

Actividades Poblacién Objetivo
Estimulo educativo para los hijos de los funcionarios- 990
a nivel nacional
Apoyo econdémico para hijos con discapacidad a nivel 10
nacional
Incentivo- Mejor equipo de Trabajo 3

Incentivo-Mejor empleado de Carrera y de libre
nombramiento y remocion

Vacaciones recreativas( junio- Noviembre) 4 dias 140




Campamento adolescentes ( junio o noviembre) 3

P 120
noches 4 dias
Dia de los ninos ( octubre) y un familiar acompanante 70
Programa de Matronatacién 10
Receso escolar (octubre) 50
Programa pre pensionados 50
Celebracion fechas especiales ( dia de la secretaria,

200

conductor).
Una (1) Caminatas Ecolégicas para el funcionario y 90
un familiar
Programa Mejor companero
Tarde de Cine para los hijos menores de edad de los
funcionarios de las Direccion Territoriales e 650
Inspecciones
Celebracién novenas navidenas 450
Cursos de Educaciéon no formal Pedreria, cocina, de 20
superacion personal

DIRECCIONES TERRITORIALES E INSPECCIONES FLUVIALES:

Actividades

Poblacién objetivo

Jornada académica y cultural de los funcionarios de las
sedes territoriales e Inspecciones Fluviales , en dos (2) sitios
del pais pueden ser:

1. Zona Cafetera Quindio

2. Zona Atlantica- Santa Martha

3 noches 4 dias

220

Tarde de Cine para los hijos de los funcionarios menores de
edad para las Direcciones Territoriales e Inspecciones
Fluviales

220

Grupo Capacitacion y Bienestar




